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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

PENGENALAN 

Peraturan Tetap Operasi dan Arahan Kerja Perintah Khidmat Masyarakat Pesalah 

Muda ini dibangunkan sebagai panduan kepada pegawai dan kakitangan bagi 

pelaksanaan Perintah Khidmat Masyarakat di lapangan. 

Perintah Khidmat Masyarakat (PKM) merupakan perintah yang dikenakan ke atas 

Pesalah Muda di bawah Perenggan 293(1)(e) Kanun Tatacara Jenayah (Akta 593) 

yang merupakan hukuman alternatif mengantikan hukuman pemenjaraan. 

Kanun Tatacara Jenayah (Akta 593) Seksyen 2, ópesalah mudaô ertinya seseorang 

yang telah disabitkan atas suatu kesalahan yang boleh dihukum denda atau penjara 

yang berumur lapas belas (18) atau lebih dan di bawah umur dua puluh satu (21) 

tahun. 

Perintah Khidmat Masyarakat adalah kerja yang dilaksanakan tanpa bayaran bagi 

tempoh tidak melebihi 240 jam agregat pada masa dan tempat yang ditentukan oleh 

mahkamah dan diselia oleh kakitangan awam (Jabatan Kebajikan Masyarakat). 

Skop: 

Merangkumi proses pengendalian pelaksanaan program PKM yang diperintahkan oleh 

mahkamah terhadap Pesalah Muda. PKM dilaksanakan seluruh negara seperti mana 

waran yang diperintahkan oleh pihak mahkamah. 

 

ELEMEN PELAKSANAAN PKM: 

HUKUMAN (PUNISHMENT) :Melucutkan masa lapang pesalah dan 

memberi suatu tanggungjawab ke atas mereka 

untuk dilaksanakan. Tiada sebarang bayaran 

di atas kerja yang dilaksanakan oleh mereka. 

Hukuman yang diberikan hendaklah menyekat 

kebebasan pelatih dan mengambilkira 

tanggungjawab bukan keselesaan. 

PEMULIHAN (REHABILITATION) :Merangsang dan memupuk sikap 

tanggungjawab sosial dan menjadikan khidmat 

masyarakat suatu pengajaran berfaedah 

kepada pelatih. 

PENGINSAFAN (REPARATION) :Mewujudkan ruang bagi pelatih membuat 

pemulihan akhlak dan menawarkan faedah 

nyata kepada masyarakat. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 

Definisi Operasi:- 

 

Perintah Khidmat Masyarakat (PKM)        - Perintah yang dikenakan ke atas Pesalah 

Muda di bawah Perenggan 293(1)(e) Kanun 

Tatacara Jenayah (Akta 593) 

Pesalah Muda - Seseorang yang telah disabitkan atas suatu 

kesalahan yang boleh dihukum denda atau 

penjara yang berumur lapas belas (18) atau 

lebih dan di bawah umur dua puluh satu (21) 

tahun. 

Penyelaras PKM Negeri  - Ketua Unit PKM Negeri 

Pegawai PKM D/J/B/C - Penolong Pegawai Pembangunan 

Masyarakat, Unit PKM 

PKMD/J/B/C  - Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah/ 

Jajahan/Bahagian/Cawangan 

Penyelia Lapangan D/J/B/C - Pembantu Pembangunan Masyarakat, Unit 

PKM 

Penyelaras Penempatan - Mana-mana pegawai di institusi/Agensi Luar 

Waran Perintah - Apa-apa sahaja bentuk dokumen bertulis yang 

dikeluarkan oleh pihak Mahkamah berkenaan 

PKM 

Ingkar   - Gagal mematuhi syarat atau melanggar 

Perintah PKM 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
PROSEDUR 1: PROSEDUR KERJA PENYEDIAAN LAPORAN  

                             SOSIAL PESALAH MUDA (LSPM) 

 

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Pegawai PKM D/J/B/C  
1. Terima permohonan penyediaan LSPM daripada mahkamah 

atau PKMD/J/B/C luar. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

2. Semak :- 

I. Buku Indeks Pesalah Muda, 

II. Buku Daftar PKM (Rujuk PKM 16 - Pindaan 2018) 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

3. Kes baru, daftar dalam Buku Indeks, Buku Daftar PKM dan 

buka fail. 

4. Kes berulang, daftar dalam Buku Daftar PKM, dapatkan fail 

lama untuk semakan sejarah kes kesalahan lampau (jika perlu) 

dan buka fail. 

Pegawai PKM D/J/B/C  
5. Buka Fail Pesalah Muda dan masukkan dokumen 

permohonan LSPM ke dalam fail. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 
6. Temu bual Pesalah Muda, ibu bapa/penjaga/majikan dan 

pihak   yang   berkaitan    untuk    penyediaan    LSPM  (Rujuk 

PKM 33- Pindaan 2018 dan AK PKM 01). 

Nota : 

i) Bagi Pesalah Muda reman/jamin dan keluarga tinggal di 

daerah, LPSM disediakan oleh Pegawai PKM Daerah. 

ii) Bagi Pesalah Muda/reman dan keluarga yang tinggal di luar 

daerah, hantar surat permohonan LSPM kepada Pegawai 

PKM Daerah berkenaan.  

iii) Daerah yang menyediakan LSPM bagi pihak daerah lain, 

LSPM hanya perlu dikandung dalam Fail Am Pesalah Muda. 
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PROSEDUR 1: PROSEDUR KERJA PENYEDIAAN LAPORAN  

                             SOSIAL PESALAH MUDA (LSPM) 

 

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

 

 Pegawai PKM D/J/B/C 
7. Terima LSPM daerah luar / sediakan LSPM sebanyak lima (5) 

 salinan. 

- Dua salinan untuk mahkamah (majistret dan juru bahasa) 

- Satu salinan untuk Timbalan Pendakwa Raya 

- Satu salinan fail kes 

- Satu salinan untuk Peguam Bela semasa jatuh hukum (jika 

perlu) 

Nota:  

LSPM hendaklah disiapkan sekurang kurangnya tiga (3) hari 

bekerja sebelum tarikh jatuh hukum. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

8. Hadir ke mahkamah untuk kemukakan LSPM. 

I. Bagi keputusan mahkamah adalah Perintah Khidmat 

Masyarakat, ambil tindakan mengikut Prosedur 2. 

II. Bagi keputusan mahkamah selain Perintah Khidmat 

Masyarakat, rekodkan keputusan ke dalam Buku 

Daftar PKM dan fail kes. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

9. Jika LSPM disediakan oleh daerah luar, maklumkan keputusan 

mahkamah ke daerah tersebut dalam tempoh  tujuh (7) hari 

bekerja dan minit dalam fail kes. 

Pegawai PKM D/J/B/C 
10.  Kemaskini maklumat kes dan tutup fail bagi kes jatuh hukum 

selain Perintah Khidmat Masyarakat. 

 
     11. Selesai. 
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PROSEDUR 1: PROSEDUR KERJA PENYEDIAAN LAPORAN SOSIAL PESALAH 
MUDA (LSPM) 

 

 
Mula 

 
 
 
 
         
 
 
 

  
            
  
 
 
 
 
                                                            Penyediaan LSPM  
 
 
 
    
    
    
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Terima LSPM atau 

LSPM disiapkan. 

Pesalah Muda/reman dan keluarga tinggal luar daerah. Pesalah Muda dan keluarga tinggal di daerah. 

 

Kes berulang 

Buka fail dan 

masukkan 

dokumen 

permohonan. 

Dapatkan fail lama 

untuk semakan 

sejarah kes lampau 

dan buka fail baru. 

 

Kes baru 

Pegawai PKM D/J/B/C semak Buku 

Indeks dan Buku Daftar PKM, 

daftarkan kes.  

Pegawai PKM D/J/B/C 

hadir ke mahkamah. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Terima Permohonan LSPM. 

Pegawai PKM 

D/J/B/C hantar 

permohonan LSPM 

kepada daerah 

berkenaan.  LSPM 

kandung dalam Fail 

Am. 

Pegawai PKM 

D/J/B/C Jalankan 

temu bual dan 

sediakan LSPM. 

 

A 
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A 

Selesai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selesai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Terus ke 

prosedur 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

maklumkan keputusan 

mahkamah kepada 

Pegawai PKM daerah 

luar. 

(jika berkenaan). 

 

Kemaskini dan 

tutup fail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

maklumkan keputusan 

mahkamah kepada 

Pegawai PKM daerah 

luar.  

(jika berkenaan). 

 

Pegawai PKM 

D/J/B/C rekod dalam 

Buku Daftar PKM 

dan Fail kes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hukuman selain PKM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jatuh hukum PKM 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
PROSEDUR  2  : PROSEDUR KERJA APABILA MENERIMA 

                             WARAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

 

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

   

Pegawai PKM D/J/B/C 
1. Terima waran Perintah Khidmat Masyarakat (PKM) dan semak 

butiran dalam perintah:- 

i. Butiran peribadi pelatih; 

ii. Tarikh perintah mahkamah; 

iii. Tempoh pelaksanaan perintah; 

iv. Jumlah jam agregat perintah. 

Pegawai PKM D/J/B/C 2. Semak Buku Indeks dan Buku Daftar PKM  

(Jika tiada LSPM, rujuk Prosedur 1, Tindakan 3 hingga 6) 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

 

 

 

3. Semak butiran dalam waran. Sekiranya didapati :- 

i. Kesilapan butiran waran perintah, ambil tindakan pembetulan 

segera di mahkamah yang mengeluarkan perintah; 

ii. Sebarang kekhilafan penghukuman dari terma Perintah 

Khidmat Masyarakat, pegawai hendaklah memaklumkan 

kesilapan ini dalam tempoh tiga (3) hari bekerja kepada 

Penasihat Undang-Undang JKM (PUU) untuk tindakan 

selanjutnya dan disalinkan kepada Pengarah Bahagian PKM 

JKM dan Pengarah Kebajikan Masyarakat   Negeri. (Rujuk 

PKM 3 - Pindaan 2018). (Contoh kekhilafan terma : Jatuh 

perintah melebihi umur 21 tahun, kes kanak-kanak yang 

dibicarakan di mahkamah terbuka) 

Nota: Setelah dokumen lengkap pemakluman kekhilafan 

diterima, dalam tempoh lima (5) hari bekerja pihak PUU akan 

mengemukakan perkara ini kepada Bahagian Pendakwaan, 

Jabatan Peguam Negara (AGC) untuk tindakan lanjut. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
PROSEDUR  2  : PROSEDUR KERJA APABILA MENERIMA 

                             WARAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

 

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

 Pegawai PKM D/J/B/C Pelaksanaan PKM perlu ditangguhkan sehingga mendapat 

maklum balas daripada PUU. 

 Pegawai PKM D/J/B/C 4. Daftar keputusan dalam Buku Daftar PKM termasuk kes jatuh 

hukum Perintah Khidmat Masyarakat tanpa LSPM 

(Rujuk PKM 16 - Pindaan 2018) 

 Pegawai PKM D/J/B/C 5. Hubungi pelatih dan ibu bapa/penjaga supaya hadir bersama 

melapor diri untuk penilaian awal kesesuaian aktiviti dalam 

tempoh empat belas (14) hari bekerja dari tarikh terima 

waran perintah. Rujuk AK PKM 02. Sekiranya pelatih gagal 

melaporkan diri, rujuk Prosedur 4. 

 

 Pegawai PKM D/J/B/C 
6. Buat penilaian terhadap pelatih PKM dengan  kehadiran 

Penyelia Lapangan, ibu bapa/penjaga dan pelatih. Jika perlu 

libatkan PKMD/J/B/C, Pegawai Psikologi/Kaunselor dan 

Penyelaras Penempatan:- 
 

a. Buat penilaian awal kesesuaian aktiviti dengan merujuk 

terlebih dahulu  kepada  Laporan  Sosial  Pesalah  Muda 

(jika ada). 
 

b. Serahkan Borang Alat Ujian yang diselaraskan oleh 

Pegawai Psikologi/Kaunselor kepada pelatih PKM. Minta 

pelatih melengkapkan Borang Alat Ujian dan serahkan 

semula kepada Pegawai PKM. Borang dikumpulkan pada 

hari yang sama. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
PROSEDUR  2  : PROSEDUR KERJA APABILA MENERIMA 

                             WARAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 
c. Buat konferensi penilaian untuk menentukan kesesuaian 

aktiviti (Rujuk PKM 5 dan PKM 5A (Pindaan 2018)). 

d. Beri penerangan tentang waran perintah dan arahan-

arahan PKM kepada pelatih dan pastikan pelatih 

menandatangani Arahan-Arahan PKM. (Rujuk PKM 6 - 

Pindaan 2018 dan AK PKM 02: Perkara 3) 
 

e. Serahkan Borang Perakuan Kesihatan (Rujuk PKM 8) 

kepada pelatih untuk diisi dan ditandatangani oleh pelatih 

dan ibu bapa/penjaga. Borang perlu dikembalikan dalam 

tempoh 14 hari. 
 

f. Sekiranya terdapat masalah kesihatan yang diperakui oleh 

pelatih dan ibu bapa/penjaga, dapatkan perakuan 

kesihatan dari Pegawai Perubatan (Rujuk PKM 8(1) - 

Pindaan 2018).  
 

g. Arahkan pelatih untuk mengisi Borang Perakuan Pelatih 

Memerlukan Insurans Persendirian (Rujuk PKM 8A - 

Pindaan 2018) sekiranya pelatih bersetuju/tidak bersetuju 

untuk mendapatkan perlindungan insurans. 

    Nota :  Premium insurans dibayar oleh pelatih. Rujuk AK PKM 02 

(Tolak jam agregat bagi tempoh urusan kehadiran 

pelatih untuk prosedur: a - g). 
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PROSEDUR  2  : PROSEDUR KERJA APABILA MENERIMA 

                             WARAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Pegawai PKM D/J/B/C 

7. Pegawai PKM serahkan Borang Alat Ujian yang telah diisi oleh 

pelatih kepada Pegawai Psikologi/Kaunselor dalam tempoh  

dua (2) hari bekerja dan diminitkan dalam fail 

Pegawai 

Psikologi/Kaunselor 

8. Pegawai Psikologi/Kaunselor perlu menyerahkan Laporan 

Penafsiran Alat Ujian kepada Pegawai PKM dalam tempoh  

lima (5) hari bekerja. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 
9. Tentukan aktiviti PKM yang sesuai setelah mengambil kira 

hasil yang diperolehi daripada penilaian yang telah 

dilaksanakan terhadap pelatih: 

a. Sediakan jadual pelaksanaan PKM dan serahkan kepada 

Pelatih PKM. 

   (Rujuk PKM 7 - Pindaan 2018). 

b. Hubungi institusi/tempat pelaksanaan yang telah 

dikenalpasti dan hantar surat makluman pelaksanaan 

PKM. 

               (Rujuk PKM 10A - Pindaan 2018). 

 Nota : 

Pelaksanaan PKM hendaklah bermula dalam tempoh tidak 

melebihi tiga puluh (30) hari dari tarikh perintah, kecuali 

ada rayuan oleh TPR. 

 10. Selesai. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

PROSEDUR KERJA APABILA MENERIMA WARAN 

PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 
 
 
 
       Mula 
 
 
 
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pegawai PKM D/J/B/C Semak 

butiran dalam waran PKM. 

Rujuk Prosedur 1,Tindakan 

3 hingga 6. 

  

Ada LSPM Tanpa LSPM 

Dapatkan fail 

pelatih PKM. 

Pegawai PKM D/J/B/C semak 

Buku Indeks dan Buku Daftar 

PKM.   

Pegawai PKM D/J/B/C 

terima waran PKM,  

A 
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Kesilapan waran PKM 

Ada 

Kesilapan butiran waran  Kekhilafan penghukuman  

Pegawai PKM D/J/B/C Buat penerangan 

waran dan syarat-syarat PKM. 

    

Pegawai PKM D/J/B/C serah Borang Alat Ujian 

kepada pelatih, borang dikumpul pada hari yang 

sama  

Pegawai PKM 

D/J/B/C maklum 

kepada PUU JKM 

dan tunggu 

keputusan.  

Pegawai PKM D/J/B/C laksana penilaian 

kesesuaian aktiviti 

Pegawai PKM D/J/B/C hubungi pelatih 

untuk melapor diri. 

 

Pegawai PKM 

D/J/B/C  ambil 

tindakan pembetulan 

di mahkamah. 

Pegawai PKM D/J/B/C buat konferensi penilaian 

kesesuaian aktiviti. 

Pegawai PKM D/J/B/C daftar 

keputusan dalam Buku Daftar PKM 

A 

Tiada 

A 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
   
 
   
 
 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selesai 

Pegawai PKM D/J/B/C serah borang 

perakuan kesihatan. 

    

Pegawai PKM D/J/B/C serah Borang Alat Ujian 

kepada Pegawai Psikologi/Kaunselor dalam 

tempoh 2 hari bekerja. 

    

Pegawai PKM D/J/B/C hubungi institusi/tempat 

pelaksanaan dan hantar surat makluman  

Dapatkan perakuan pegawai perubatan jika 

terdapat masalah kesihatan. 

(Lampiran PKM 8(1) Pindaan 2018) 

    

A 

Pegawai PKM D/J/B/C arahkan pelatih untuk 

mengisi Borang Perakuan Pelatih Memerlukan 

Insurans Persendirian 

(Lampiran PKM 8(A) - Pindaan 2018).  

Pegawai Psikologi/Kaunselor serah laporan 

penafsiran dalam tempoh 5 hari bekerja. 

Pegawai PKM D/J/B/C sediakan 

jadual pelaksanaan  
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
PROSEDUR  3  : PROSEDUR KERJA PELAKSANAAN PKM DI  

                             INSTITUSI JKM/AGENSI LUAR 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Penyelia Lapangan 

1. Lapor kehadiran pelatih  PKM  kepada  Penyelaras  

Penempatan bagi menjalankan aktiviti di Institusi JKM / Agensi 

Luar. Rujuk AK PKM 03 bagi proses penyeliaan pelatih PKM. 

Penyelia Lapangan 

2. Serahkan surat Pelaksanaan PKM (Rujuk PKM 10A - Pindaan 

2018) kepada ketua institusi JKM/agensi luar yang berkaitan 

dan minit dalam fail kes 

Penyelia Lapangan 

3. Pastikan pelatih PKM mendapat penerangan daripada 

Penyelaras Penempatan:  

I. Aktiviti/tugasan yang akan dilaksanakan 

II. Peraturan - peraturan institusi JKM/agensi luar. 

Penyelia Lapangan 4. Pastikan pelatih PKM menjalankan aktiviti/tugasan yang telah 

ditetapkan 

Penyelia Lapangan 

5. Terima maklumat perubahan jadual dari pelatih PKM (jika ada) 

dan minit dalam fail kes serta maklumkan hal berkenaan 

kepada Pegawai PKM D/J/B/C (sertakan dokumen sokongan 

yang berkaitan) 

Pegawai PKM D/J/B/C 

6. Terima maklumat perubahan jadual dari  penyelia  lapangan 

dan buat perubahan pada Jadual Pelaksanaan Aktiviti PKM 

(Rujuk PKM 7 - Pindaan 2018). Serahkan kembali kepada 

Penyelia Lapangan. 

Penyelia Lapangan 
7. Pastikan pelatih menjalankan aktiviti PKM mengikut  jadual 

yang baru. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
 PROSEDUR  3  : PROSEDUR KERJA PELAKSANAAN PKM DI  

                             INSTITUSI JKM/AGENSI LUAR 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

 

Penyelia Lapangan 

8. Sediakan Laporan Penyeliaan Harian (Rujuk PKM 15A - 

Pindaan 2018) setiap kali pelatih menjalankan aktiviti PKM dan 

kandungkan dalam fail kes dalam tempoh tiga (3) hari bekerja. 

Masukkan apa-apa laporan/dokumen yang diterima daripada 

Penyelaras Penempatan (jika ada) dalam fail kes dan minit. 

Nota : Sekiranya terdapat apa-apa pelanggaran perintah, rujuk- 

Prosedur 4. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

9. Buat pemantauan dan sediakan Laporan Kemajuan Pelatih PKM 

(Rujuk PKM 15C - Pindaan 2018) setelah 50% jam agregat 

pelaksanaan PKM. Hantar laporan berkenaan kepada 

PKMD/J/B/C (untuk syor dan ulasan), Penyelaras PKM Negeri 

dan sesalinan kepada mahkamah (jika perlu). 

Nota :  

i. PKM 15C - Pindaan 2018 juga boleh digunakan sebagai 

Laporan Kemajuan Pelatih kepada mahkamah jika diminta 

(rujuk syarat waran perintah) dan perlu disampaikan dalam 

tempoh tujuh (7) hari bekerja dari tarikh permohonan.  

ii. Pelatih juga boleh dirujuk kepada kaunselor jika perlu dan 

dapatkan laporan sesi kaunseling dalam tempoh tujuh (7) hari 

bekerja. 

Penyelaras PKM Negeri 
10. Semak Laporan Kemajuan Pelatih PKM dan cadangkan 

intervensi kerja sosial kepada Pegawai PKM D/J/B/C (jika perlu). 

Pegawai PKM D/J/B/C 11. Minit dalam fail kes. 

 12. Selesai. 



  

 16 
  

PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

PROSEDUR KERJA PELAKSANAAN PKM 

DI INSTITUSI JKM/AGENSI LUAR  

 
 
 
         
 
 
 
 
 
 
 
       
    
 

  
             
 
 
  
    
    
    
 
 
 
  
   
    
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
    
 

Penyelia Lapangan pastikan pelatih 

menjalankan tugas/aktiviti. 

Penyelaras Penempatan terima  

Pemakluman.  

  

Penyelia Lapangan lapor kehadiran pelatih  
kepada Penyelaras Penempatan dan 

serahkan surat pemakluman. 

Penyelia Lapangan pastikan pelatih PKM 

menerima penerangan aktiviti/ tugasan dan 

peraturan Institusi JKM/Agensi Luar. 

A 

Penyelia Lapangan 

pastikan pelatih 

menjalankan 

tugas/aktiviti. 

 

Tiada perubahan jadual 

Penyelia Lapangan sediakan 

Laporan Penyeliaan Harian 

Penyelia Lapangan terima perubahan jadual 

(jika ada). 

Pegawai PKM  

D/J/B/C buat perubahan 

Jadual dan serah 

kepada Penyelia 

Lapangan. 

 Mula 

Penyelia Lapangan  

maklum kepada 

Pegawai PKM. 

Ada perubahan jadual 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
        
      
 
 

  
             
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
  
 
 
 
    
    
    
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pegawai PKM D/J/B/C buat lawatan 

pemantauan dan sediakan Laporan 

Kemajuan Pelatih PKM.  

Hantar Laporan Kemajuan kepada 

PKMD/J/B/C (syor dan ulasan), Penyelaras 

PKM Negeri dan sesalinan kepada 

mahkamah (jika perlu). 

Penyelaras PKM Negeri semak Laporan 

Kemajuan Pelatih dan cadangkan  

intervensi kerja sosial kepada PKM D/J/B/C  

(Jika perlu). 

A 

Minit dalam fail.  

Selesai. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 

 

PROSEDUR  4  : PROSEDUR KERJA APABILA BERLAKU  

                              PELANGGARAN PKM 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Penyelia Lapangan 

1. Buat pemakluman kepada Pengawai PKM D/J/B/C jika pelatih 

PKM GAGAL mematuhi syarat-syarat di dalam perintah atau 

pelatih telah MELANGGAR perintah PKM  (Rujuk AK PKM 04) 

setelah tindakan-tindakan dibawah dibuat: 

i. Menghubungi pelatih dan keluarga. Sekurang-kurangnya tiga 

(3) kali atau lebih. 

ii. Lawatan ke rumah. Sekurang- kurangnya satu (1) kali. 

iii.Surat peringatan. Sekurang-sekurangnya dua (2) kali. (Rujuk 

PKM 42) 

Pegawai PKM D/J/B/C 2. Terima pemakluman daripada Penyelia Lapangan. 

 
Pegawai PKM D/J/B/C 

3. Arahkan Penyelia Lapangan untuk menyediakan Aduan 

Pelanggaran PKM dalam tempoh tujuh (7) hari bekerja 

(Rujuk PKM 14A ï Pindaan 2011). 

Pegawai PKM D/J/B/C 

4. Maklumkan kepada Pegawai Kebajikan Masyarakat 

Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan (PKMD/J/B/C) dan minit 

dalam fail. 

 

 

Penyelia Lapangan 

5. Tindakan Pelanggaran PKM:- 

i. Buat Aduan Pelanggaran Perintah Khidmat  Masyarakat 

(Rujuk PKM 14A - Pindaan 2011). 

ii. Buat Laporan Polis seperti contoh PKM 40 - Pindaan 2018. 

iii. Serah Aduan Pelanggaran PKM dan Laporan Polis kepada 

Pegawai PKM D/J/B/C. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
 

PROSEDUR  4  : PROSEDUR KERJA APABILA BERLAKU  

                              PELANGGARAN PKM 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

6. Terima Aduan Pelanggaran dan Laporan Polis daripada 

Penyelia Lapangan. 

I. Sediakan Laporan Siasatan Pelanggaran PKM (Rujuk 

PKM 19 - Pindaan 2018) dan dapatkan ulasan 

PKMD/J/B/C.  

II. Serahkan Laporan Siasatan Pelanggaran PKM kepada 

Penyelaras PKM Negeri. 

 

Penyelaras PKM Negeri 
7. Terima Laporan Siasatan Pelanggaran PKM daripada 

Pegawai PKM D/J/B/C. 

i. Semak Laporan Siasatan Pelanggaran PKM. Jika tidak 

lengkap, kembalikan kepada Pegawai PKM Daerah untuk 

lengkapkan. Jika lengkap, daftarkan dalam Buku Daftar 

PKM (Rujuk PKM 16 ï Pindaan 2018) 

ii. Kandung dokumen dalam Fail Pelanggaran PKM. 

iii. Tetapkan tarikh konferensi kes pelanggaran PKM. 

 

Penyelaras PKM Negeri 

8. Buat konferensi kes bersama PKMD/J/B/C, Pegawai PKM 

D/J/B/C, Penyelia Lapangan dan libatkan Pegawai Bahagian 

PKM Ibu Pejabat, JKM (Jika perlu) untuk menentukan 

kesesuaian tindakan sama ada;-. 

a) Tiada kes Prima-Facie, arahkan Pegawai PKM 

Daerah kembali ke Prosedur 3; Tindakan 7; atau 

b) Arahkan Pegawai PKM D/J/B/C ambil tindakan 

pemakluman kepada mahkamah 

Nota : Minit keputusan kesesuaian tindakan dalam fail  

Pelanggaran PKM. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 
 

PROSEDUR  4  : PROSEDUR KERJA APABILA BERLAKU  

                              PELANGGARAN PKM 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Penyelaras PKM Negeri 9. Sediakan Laporan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 20 - 

Pindaan 2018) berdasarkan keputusan konferensi:- 

i. Pastikan Laporan Pelanggaran PKM ditandatangani oleh  

PKMN. 

ii. Serah kepada Pegawai PKM D/J/B/C. Simpan dalam fail 

Pelanggaran PKM Negeri. 

Pegawai PKM D/J/B/C 10. Terima Laporan Pelanggaran PKM daripada Penyelaras PKM 

Negeri dan ambil tindakan sebagaimana keputusan serta 

minitkan dalam fail. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

11. Jika keputusan hantar surat pemakluman (Rujuk PKM 41) 

kepada mahkamah sertakan dokumen berikut:- 

a) Waran Perintah PKM 

b) Arahan PKM (Rujuk PKM 6 - Pindaan 2018) 

c) Jadual Pelaksanaan PKM (Rujuk PKM 7 - Pindaan 2018) 

d) Laporan Polis (Rujuk PKM 40 - Pindaan 2018) 

e) Aduan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 14A - Pindaan 2011) 

f) Laporan Siasatan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 19 - 

Pindaan 2018) 

g) Laporan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 20 - Pindaan 

2018) 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

12. Serahkan surat pemakluman kepada mahkamah yang 

mengeluarkan perintah. Salinkan kepada Pengarah 

Bahagian PKM, PUU Ibu Pejabat, Penyelaras PKM Negeri 

dan PKMD asal (jika kes pindah). Minitkan di dalam fail. 

Tunggu keputusan dari mahkamah. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

 

 

 
 

PROSEDUR  4  : PROSEDUR KERJA APABILA BERLAKU  

                              PELANGGARAN PKM 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Pegawai PKM D/J/B/C 

13. Terima keputusan kes dari mahkamah. Minit perkembangan 

kes dalam fail kes. 

Nota: 

i. Jika keputusan meneruskan Perintah Khidmat 

Masyarakat terus ke Prosedur 3; Tindakan 6. 

ii. Jika keputusan mengikut peruntukan pertuduhan asal 

atau lain-lain peruntukan undang-undang yang sedia 

ada, catat dan minit dalam fail. 

*Jika tiada maklumbalas dari mahkamah sehingga tamat tempoh 

perintah atau pelatih telah melebihi 21 tahun, buat catatan dalam 

fail dan tutup kes. 

Pegawai PKM D/J/B/C 
14. Kemaskini keputusan kes dalam Buku Daftar PKM (Rujuk 

PKM 16 - Pindaan 2018) 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

15.     Maklumkan keputusan baru yang dikeluarkan oleh pihak 

mahkamah kepada Penyelaras PKM Negeri. Salinkan 

kepada PKMD asal (jika kes pindah) dan Pengarah 

Bahagian PKM JKM. 

Pegawai PKM Negeri 
16. Terima dan kemaskini keputusan kes dalam Buku Daftar 

PKM (Rujuk PKM 16 - Pindaan 2018) 

 17. Selesai  
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

PROSEDUR KERJA 

APABILA BERLAKU PELANGGARAN PKM 
 
 
       Mula  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pegawai PKM D/J/B/C sediakan Laporan 

Siasatan Pelanggaran PKM dan serahkan 

kepada Penyelaras PKM Negeri. 

 Penyelaras PKM Negeri terima dan semak 

Laporan Siasatan Pelanggaran.   

Penyelia Lapangan sediakan Aduan 

Pelanggaran dan Laporan Polis dan 

serahkan kepada PKM D/J/B/C. 

Pegawai PKM D/J/B/C terima pemakluman 

daripada Penyelia Lapangan. 

 

Penyelia Lapangan buat pemakluman 

kepada Pegawai PKM D/J/B/C setelah 

tindakan di Tindakan 2- i,ii dan iii telah 

diambil. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

maklumkan kepada Pegawai 

Kebajikan Masyarakat D/J/B/C. 

 

 

Kembalikan kepada 

Pegawai PKM D/J/B/C 

untuk lengkapkan. 

Pegawai PKM D/J/B/C arahkan Penyelia 

Lapangan untuk menyediakan Aduan 

Pelanggaran PKM dalam tempoh tujuh (7) 

hari bekerja. 

 

Lengkap  Tidak lengkap  

A 
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Siasatan Lanjutan 

Tamat 

Pegawai PKM D/J/B/C serah surat pemakluman 

kepada Mahkamah dengan dokumen yang 

lengkap. Salinkan kepada Pengarah Bahagian. 

PKM, PUU Ibu Pejabat, Penyelaras PKM Negeri 

dan PKMD asal (jika kes pindah).  

 

 

 

Pegawai PKM D/J/B/C Terima Keputusan 

Mahkamah dan kemaskini keputusan dalam Buku 

Daftar PKM. 

Tiada Prima Facie 

Pegawai PKM 

D/J/B/C kembali ke 

Prosedur 3. Tindakan 

7 hingga selesai. 

Penyelaras PKM Negeri daftar dalam Buku 

Daftar PKM dan kandungkan Laporan 

Siasatan Pelanggaran PKM dalam Fail 

Pelanggaran PKM. Tetapkan tarikh konferensi 

kes.   

 

Penyelaras PKM Negeri sediakan Laporan 

Pelanggaran PKM berdasarkan keputusan 

konferensi dan serah kepada Pegawai PKM D/J/B/C. 

Pegawai PKM D/J/B/C terima Laporan Pelanggaran 

PKM dan ambil tindakan seperti keputusan laporan 

di Prosedur 4, Tindakan 8.  

 

Penyelaras PKM 

Negeri arah Pegawai 

PKM D/J/B/C ambil 

tindakan Pemakluman 

kepada Mahkamah. 

Keputusan 

Penyelaras PKM Negeri laksanakan konferensi 

kes serta tentukan kesesuaian tindakan. 

A 

Ada Prima Facie 

A 
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Meneruskan hukuman PKM Tiada maklumbalas daripada Mahkamah 

Lain-lain 

hukuman 
Jika tiada 

maklumbalas dari 

mahkamah sehingga 

tamat tempoh 

perintah atau pelatih 

telah melebihi 21 

tahun, buat catatan 

dalam fail dan tutup 

kes.  Selesai 

Pegawai PKM D/J/B/C maklumkan keputusan 

Mahkamah kepada Penyelaras PKM Negeri dan 

salinkan kepada Pengarah Bahagian PKM dan PKMD 

asal (jika kes pindah). 

Pegawai PKM D/J/B/C daftar 

keputusan kes dalam Buku Daftar 

PKM.  

Penyelaras PKM Negeri terima pemakluman dan 

kemaskini keputusan dalam Buku Daftar PKM. 

Selesai 

Pegawai PKM D/J/B/C 

ambil tindakan dengan 

merujuk Prosedur 3. 

Pegawai PKM D/J/B/C 

daftar keputusan kes dalam 

Buku Daftar PKM dan buat 

pemakluman kepada 

Penyelaras PKM Negeri, 

Bahagian PKM dan PKMD 

Asal (jika kes pindah). 

A 

Keputusan Mahkamah 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

  

PROSEDUR  5  : PROSEDUR KERJA PERPINDAHAN  

                              PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT  

MASYARAKAT 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Pegawai PKM 

D/J/B/C Asal 

1. Terima permohonan atau pemakluman perpindahan tempat 

pelaksanaan PKM daripada pelatih/ibu bapa/penjaga. 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Asal 

2. Semak waran perintah samada  mahkamah  menetapkan 

tempat pelaksanaan untuk menentukan kesesuaian 

perpindahan tempat pelaksanaan PKM. 

Nota: 

Jika Mahkamah menetapkan tempat pelaksanaan, pelatih 

perlu memohon perpindahan tempat pelaksanaan PKM 

kepada Mahkamah. 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Asal / Penyelia 

Lapangan 

3. Kaji permohonan pelatih dan bincang dengan Penyelia 

Lapangan berkaitan jika perintah telah dilaksanakan. 

Maklumkan kepada PKMD/J/B/C Asal. 

Nota: 

Jika PKM belum dilaksanakan terus ke Tindakan 4. 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Asal 

4. Maklumkan perpindahan tempat pelaksanaan PKM dan 

serahkan dokumen kepada Pegawai PKM D/J/B/C Baru 

dalam tempoh tidak melebihi tujuh (7) hari serta salinan 

kepada Penyelaras PKM Negeri. (Rujuk PKM 22 - Pindaan 

2018). 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Asal 

5. Daftar perpindahan dalam Buku Daftar PKM (Rujuk PKM 16 

- Pindaan 2018) dan tutup fail. 
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PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

  

PROSEDUR  5  : PROSEDUR KERJA PERPINDAHAN  

                              PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT  

MASYARAKAT 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Penyelaras PKM 

Negeri 

6. Terima pemakluman perpindahan kes dan daftar dalam 

buku Daftar PKM (Rujuk PKM 16 - Pindaan 2018). 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Baru 

7. Terima dan semak pemakluman perpindahan tempat 

pelaksanaan PKM bersama dokumen yang berkaitan. 

Nota: 

Jika PKM belum dilaksanakan di daerah asal ambil 

tindakan sebagaimana Prosedur 2. 

Pegawai PKM D/J/BC 

Baru 

8. Serah Akuan Penerimaan perpindahan tempat pelaksanaan 

PKM kepada Pegawai PKM D/J/B/C Asal dalam tempoh 

tidak melebihi tujuh (7) hari bekerja dari tarikh terima 

dokumen perpindahan. (Rujuk PKM 22A - Pindaan 2018) 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Baru 

9. Tentukan aktiviti PKM sebagaimana Prosedur 2, Tindakan 7 

dan serah kepada Penyelia Lapangan. 

Penyelia Lapangan 

Daerah Baru 
10. Laksanakan PKM mengikut Prosedur 3. 

Penyelia Lapangan 

Daerah Baru 
11. Minit dalam fail. 

 12. Selesai. 
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PROSEDUR PERPINDAHAN TEMPAT PELAKSANAAN PKM 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

  

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

Pegawai PKM 

D/J/B/C asal kaji 

permohonan 

bersama Penyelia 

Lapangan 

Mula 

Belum laksana PKM 

Pegawai PKM D/J/B/C asal terima permohonan 

atau pemakluman perpindahan tempat pelaksanaan 

PKM daripada pelatih/ibu bapa/penjaga asal terima 

permohonan dari pelatih.  

Telah laksana PKM 

Pegawai PKM D/J/B/C Asal maklumkan dan serah 

dokumen kepada Pegawai PKM D/J/B/C baru serta 

salinan kepada Penyelaras PKM Negeri. 

 

Pegawai PKM D/J/B/C asal semak waran perintah 

untuk tentukan kesesuaian perpindahan tempat 

pelaksanaan PKM. 

 

Penyelaras PKM Negeri terima 

pemakluman perpindahan dan 

daftar dalam buku Daftar PKM. 

Pegawai PKM D/J/B/C asal 

daftar perpindahan pelatih 

dalam buku Daftar Pelatih PKM 

dan tutup fail.  

 

A 
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Telah laksana PKM Belum laksana PKM 

Minit dalam fail. 

 

Selesai 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Baru serah Akuan 

Penerimaan Perpindahan 

kepada Pegawai PKM 

D/J/B/C Asal. 

Pegawai PKM D/J/B/C 

Baru ambil tindakan 

sebagaimana Prosedur 2. 

Pegawai PKM D/J/B/C Baru terima 

dan semak pemakluman dan 

dokumen berkaitan.  

Pegawai PKM D/J/B/C Baru 

tentukan aktiviti PKM 

sebagaimana Prosedur 2. 

Tindakan 7 dan serah 

kepada Penyelia Lapangan. 

Penyelia Lapangan Daerah 

Baru laksana PKM mengikut 

Prosedur 3. 

A 
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PROSEDUR 6 : PROSEDUR KERJA APABILA PERINTAH  

                            KHIMDAT MASYARAKAT TAMAT  

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

 

Penyelia Lapangan 

1. Serah Borang Penilaian Pelaksanaan PKM (Rujuk PKM 18A 

- Pindaan 2018) dan Borang Alat Ujian yang diselaraskan 

oleh pegawai Psikologi/Kaunselor kepada pelatih sejurus 

setelah pelatih selesai melaksanakan keseluruhan jam 

agregat PKM. Dapatkan kembali borang yang telah 

dilengkapkan oleh pelatih tersebut. 

 

Penyelia Lapangan 

2. Sediakan dan hantar Laporan Penilaian Pelaksanaan PKM 

(Rujuk PKM 18 - Pindaan 2018) dan Borang Alat Ujian 

bersama Borang Penilaian Pelaksanaan PKM kepada 

Pegawai PKM D/J/B/C (Rujuk AK PKM 05) dalam tempoh 

tiga (3) hari bekerja. 

Pegawai PKM D/J/B/C 
3. Serah Borang Alat Ujian kepada Pegawai Psikologi/ Kaunselor 

untuk pentafsiran dalam tempoh dua (2) hari bekerja. 

Pegawai 
Psikologi/Kaunselor 

4. Pegawai Psikologi/Kaunselor perlu menyerahkan Laporan 

Pentafsiran Alat Ujian kepada Pegawai PKM dalam tempoh 

lima (5) hari bekerja.  

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

5. Sediakan Laporan Penamatan Perintah dalam masa satu (1) 

bulan (Rujuk PKM 21 - Pindaan 2018) berdasarkan Laporan 

Penilaian Pelaksanaan PKM, Borang Penilaian Pelaksanaan 

PKM dan Laporan Pentafsiran Alat Ujian serta serahkan 

kepada PKMD/J/B/C untuk pengesahan. 
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PROSEDUR 6 : PROSEDUR KERJA APABILA PERINTAH  
                            KHIMDAT MASYARAKAT TAMAT  
 
 

  

TANGGUNGJAWAB TINDAKAN 

Pegawai PKM D/J/B/C 6. Hantar surat makluman penamatan Perintah Khidmat 

Masyarakat kepada mahkamah yang mengeluarkan perintah 

dalam tempoh empat belas (14) hari dari tarikh Laporan 

Penamatan yang disediakan (Rujuk PKM 31 -Pindaan 

2018). 

 

Pegawai PKM D/J/B/C 

7. Hantar laporan (Rujuk PKM 18 - Pindaan 2018, PKM 18A - 

Pindaan 2018 dan PKM 21 - Pindaan 2018) kepada 

Pengarah Bahagian PKM Ibu Pejabat JKM dalam tempoh 

empat belas (14) hari dari tarikh Laporan Penamatan yang 

disediakan (Rujuk PKM 32) dan salinkan kepada Penyelaras 

PKM Negeri. 

Pegawai PKM D/J/B/C 
8. Daftar penamatan di dalam buku Buku Daftar PKM (Rujuk 

PKM 16 - Pindaan 2018). 

Pegawai PKM D/J/B/C 9. Minit dalam fail kes dan tutup fail. 

Penyelaras PKM   

Negeri 

10. Terima pemakluman penamatan dan daftar di dalam Buku 

Daftar PKM (Rujuk PKM 16 - Pindaan 2018) 

 
11. Selesai 

 

 

    

 



  

 31 
  

PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018) 

PROSEDUR KERJA APABILA 

PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT TAMAT 
 
 
 
         
 
 
         
 
 

  
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
    
    
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 

Pegawai PKM PKM D/J/B/C hantar Laporan 

Penamatan kepada Pengarah PKM Ibu Pejabat JKM 

dalam tempoh 14 hari dari tarikh Laporan Penamatan 

dan salinan kepada Penyelaras PKM Negeri. 

Pegawai PKM D/J/B/C sediakan laporan perintah 

dalam masa satu (1) bulan. 

 

Penyelia Lapangan serah Borang Penilaian 

Pelaksanaan PKM dan borang alat ujian kepada 

pelatih dan dapatkan borang yang telah lengkap 

diisi. 

Pegawai PKM D/J/B/C hantar pemakluman penamatan 

PKM kepada Mahkamah dalam tempoh 14 hari dari 

tarikh Laporan Penamatan.  

Penyelia Lapangan sedia dan hantar Laporan 

Penilaian Pelaksanaan PKM dan borang alat ujian  

bersama Borang Penilaian Pelaksanaan PKM 

kepada Pegawai PKM D/J/B/C.

 

 Pegawai PKM PKM D/J/B/C daftar penamatan dalam 

Buku Daftar PKM Daerah dan minit dalam fail. 

Selesai  

Pegawai PKM serah borang alat ujian kepada 

Pegawai Psikologi/Kaunselor dalam tempoh 

dua (2) hari bekerja. 

Pegawai Psikologi/Kaunselor perlu serah 

laporan pentafsiran alat ujian kepada Pegawai 

PKM dalam tempoh lima (5) hari bekerja. 

Pegawai PKM PKM D/J/B/C daftar penamatan dalam 

Buku Daftar PKM . 

Minit dalam fail kes dan tutup fail. 

Mula 

Penyelaras PKM Negeri terima dan daftar penamatan 

dalam Buku Daftar PKM dan minit dalam fail. 
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PENYEDIAAN LAPORAN SOSIAL PESALAH MUDA 

1. TUJUAN 

Panduan ini dikeluarkan dengan tujuan untuk membantu pegawai dan penolong 

pegawai dalam penyediaan Laporan Sosial Pesalah Muda. 

2. Langkah ï Langkah Sebelum Memulakan Temuramah 

Ketika pegawai atau penolong pegawai hadir berjumpa dengan Pesalah Muda 

untuk tujuan penyediaan Laporan Sosial Pesalah Muda (LSPM), beberapa 

perkara perlu disampaikan kepada Pesalah Muda bagi membolehkan keadilan 

sosial Pesalah Muda terjamin. Untuk tujuan tersebut pegawai atau penolong 

pegawai perlu memberitahu perkara-perkara berikut: 

2.1. Menyatakan tujuan pegawai/penolong pegawai berjumpa Pesalah Muda. 

2.2. Menyatakan kegunaan LSPM sebagai satu laporan untuk membantu 

mahkamah membuat sebarang keputusan untuk tujuan jatuh hukum. 

       Nota: LSPM bukan satu laporan pembelaan ataupun hukuman. 

2.3. Menyatakan kepada Pesalah Muda hak mereka untuk mendapatkan 

perkhidmatan guaman melalui Yayasan Bantuan Guaman Kebangsaan 

(YBGK) atau melalui Jabatan Bantuan Guaman (JBG) ketika membuat  

rayuan penghukuman. 

 

3. Bagi kes-kes khas: Pesalah Muda Orang Kurang Upaya (OKU) & Warga Asing 

3.1 Jika mahkamah berkehendakkan LSPM dan Pesalah Muda yang 

dimaksudkan oleh pihak mahkamah mempunyai ciri atau sifat sepertimana 

maksud Orang Kurang Upaya (OKU), Pegawai PKM D/J/B/C hendaklah 

mengesahkan maklumat ini melalui kad kenal diri OKU jika ada, atau 

mendapatkan pengesahan pegawai perubatan.  
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 Jika Pesalah Muda merupakan OKU, maklumat mengenai kecatatan perlu 

dinyatakan di dalam LSPM. Pegawai PKM D/J/B/C perlu mengenal pasti 

aktiviti yang bersesuaian dengan kemampuan fizikal dan mental pelatih. 

3.2 Jika mahkamah berkehendakkan satu LSPM dan Pesalah Muda yang 

dimaksudkan oleh pihak mahkamah mempunyai ciri atau sifat sepertimana 

maksud warga asing, pegawai atau penolong pegawai perlu mendapatkan 

khidmat jurubahasa yang bertauliah dari mana-mana agensi atau kedutaan 

yang berkaitan. 

4. LANGKAH-LANGKAH PENYEDIAAN LAPORAN 

4.1 Hubungi keluarga/penjaga dan Pesalah Muda melalui surat/telefon/faks/e-mel 

untuk temu janji. 

4.2 Buat lawatan ke rumah untuk mendapatkan gambaran sebenar keluarga, 

tempat tinggal dan persekitaran. 

4.3 Buat lawatan ke penjara untuk Pesalah Muda yang ditahan reman. 

4.4 Dapatkan maklumat daripada orang yang signifikan (hubungan peribadi) 

dengan Pesalah Muda. 

4.5 Dapatkan maklumat yang lebih terperinci berkaitan latar belakang Pesalah 

Muda dan perkara-perkara yang perlu diambil perhatian :- 

4.5.1. Butiran peribadi 

4.5.2. Latar belakang keluarga 

4.5.3. Latar belakang sosial Pesalah Muda 

4.5.3.1. Kesihatan 

Nyatakan keadaan kesihatan yang mempengaruhi 

perkembangan fizikal dan mental Pesalah Muda. 
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Contoh: i.         Sejarah penyakit keturunan seperti sawan, 

ii. Alahan 

iii. Sakit jiwa 

iv. Kecacatan 

v. Sejarah kemalangan 

vi. Pengambilan dadah, alkohol, rokok. 

        4.5.3.2 Tahap persekolahan/pendidikan 

Nyatakan tahap dan prestasi pendidikan awal sehingga 

peringkat tertinggi dalam aspek akademik, ko-kurikulum, 

pendidikan agama dan disiplin. 

         4.5.3.3 Pekerjaan 

Nyatakan sejarah pekerjaan, jenis, tempoh, sumbangan 

kepada keluarga, jumlah pendapatan, sikap/cita-cita 

terhadap kerjaya, majikan dan sebab berhenti. 

4.5.3.4 Kecenderungan, minat dan kemahiran 

Nyatakan minat dan kemahiran. Usaha-usaha yang 

dilakukan bagi memenuhi keperluan minat Pesalah Muda. 

4.5.3.5 Tingkah laku, keperibadian dan emosi 

Nyatakan keadaan: 

i. Tingkah laku seperti pasif, asertif, agresif dan perubahan 

tingkahlaku yang ketara (sebelum dan selepas). 
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ii. Emosi seperti sedih, marah, kecewa, gembira, ceria. 

iii. Pemikiran (kognitif) seperti positif dan negatif.  

iv. Keperibadian seperti sopan, kemas, pembersih, 

penyayang, serabut, pemalas, pengotor. 

4.5.3.6 Hubungan dengan ahli keluarga 

Nyatakan keadaan pergaulan, interaksi, kemesraan, 

tanggungjawab, kasih sayang, keakraban, peranan 

keluarga. 

4.5.3.7 Sosioekonomi keluarga 

Nyatakan keadaan sosioekonomi keluarga daripada aspek 

pendapatan ibu bapa dan ahli keluarga, Pesalah Muda, 

sumbangan kepada keluarga, corak perbelanjaan, hutang 

piutang, tabungan, harta benda alih dan tidak alih. Kesan 

sosioekonomi yang mempengaruhi tingkah laku/keterlibatan 

jenayah Pesalah Muda. 

4.5.3.8 Pergaulan dan aktiviti 

Nyatakan pola pergaulan yang mempengaruhi tingkah laku 

dan keperibadian Pesalah Muda. 

Contoh: pergaulan bebas, pergaulan antara ahli keluarga, 

masyarakat, rakan sebaya. Nyatakan aktiviti yang dilakukan, 

Contoh aktiviti: karaoke, main bola, memancing, tidur, 

memasak, kemas rumah, membaca buku, menonton 

bersama keluarga dan lain-lain. 
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      4.5.3.9 Rekod kesalahan lampau 

Nyatakan rekod kesalahan jenayah yang pernah dilakukan 

oleh Pesalah Muda dan keputusan mahkamah sebelum 

disabitkan dengan pertuduhan terbaru. 

4.5.3.10 Rumah dan persekitaran 

Nyatakan jenis rumah, keluasan rumah, keadaan rumah, 

bilangan bilik tidur, keadaan bilik tidur Pesalah Muda, status 

pemilikan rumah, keperluan asas dan peralatan rumah, 

tempoh tinggal, bilangan penghuni, lokasi, hubungan 

kejiranan, kebersihan dan kekemasan rumah, sistem 

perhubungan/pengangkutan, profil masyarakat setempat 

dan trend kadar jenayah. 

4.5.3.11 Hal-hal lain 

Nyatakan tempoh direman jika tidak dijamin, jumlah jaminan, 

sumber kewangan wang jaminan, lawatan keluarga, 

pandangan ibu bapa terhadap jenayah yang telah dilakukan 

oleh Pesalah Muda, rayuan dan luahan perasaan Pesalah 

Muda, rayuan dan harapan ibu bapa serta perancangan 

masa depan Pesalah Muda. 

Nota: Dapatkan maklumat daripada mangsa (kesan 

terhadap mangsa) jika sesuai. 
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4.5.4 Gunakan elemen-eleman teori Kerja Sosial yang bersesuaian dalam 

memberi ulasan keseluruhan laporan dan syor LSPM. Kaitkan maklumat 

diperolehi dan rumuskan faktor sosial yang menyumbang kepada 

kesalahan jenayah oleh Pesalah Muda.  
 

Contoh teori: Teori Hierarki Keperluan Maslow, Teori Peranan, Teori 

Perkembangan Psikososial, Teori Sistem, Teori Pemulihan dan lain-lain. 

 

*Peringatan: Walau bagaimanapun, laporan yang disediakan tidak 

boleh menyentuh fakta kes dan siasatan pihak polis. 
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PENYEDIAAN LAPORAN PENILAIAN AWAL KESESUAIAN AKTIVITI 

1. TUJUAN 

Panduan ini dikeluarkan bertujuan untuk membantu pegawai dan penolong 

pegawai dalam penyediaan Laporan Penilaian Awal Kesesuaian Aktiviti. 

2. LANGKAH-LANGKAH PENYEDIAAN LAPORAN 

2.1. Hubungi ibu atau bapa/penjaga dan Pesalah Muda dalam tempoh empat 

belas (14) hari dari tarikh terima waran perintah melalui Surat Berdaftar atau 

apa-apa cara yang difikirkan perlu, berserta dengan bukti penerimaan untuk 

hadir dalam konferensi penilaian awal kesesuaian aktiviti. 

2.2. Penilaian terhadap pelatih perlu dibuat dengan kehadiran Penyelia 

Lapangan, Ibu bapa/penjaga dan pelatih. Maklumkan kepada PKMD/J/B/C, 

Pegawai Psikologi/Kaunselor dan Penyelaras Penempatan untuk hadir 

bersama dalam konferensi jika perlu. 

2.3. Teliti Laporan Sosial Pesalah Muda terlebih dahulu sebelum memulakan 

konferensi. 

2.4. Sediakan dokumen-dokumen yang diperlukan seperti berikut : 

2.4.1 Format Laporan Penilaian Awal Kesesuaian Aktiviti (PKM5-Pindaan 

2018); 

2.4.2 Arahan-Arahan Perintah Khidmat Masyarakat (PKM6-Pindaan 2018); 

2.4.3 Format Jadual Pelaksanaan Aktiviti/Program PKM (PKM7-Pindaan 

2018); 

2.4.4 Borang Perakuan Kesihatan Bagi Pelatih PKM (PKM 8); 

2.4.5 Borang Perakuan Pelatih Memerlukan Insurans Persendirian (PKM 

8A-Pindaan 2018) 

2.4.6 Kalendar (bagi tujuan penetapan tarikh pelaksanaan). 

2.4.7   Ambil kehadiran ahli yang hadir semasa sesi konferensi. 
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3. PENERANGAN SEMASA PENYEDIAAN LAPORAN PENILAIAN 

AWAL KESESUAIAN AKTIVITI 

Beri penerangan tentang penetapan pelaksanaan perintah kepada pelatih dan       

ibu bapa/penjaga seperti berikut:- 

3.1 Penampilan pelatih semasa datang melaksanakan aktiviti di institusi 

JKM/Agensi Luar. 

3.2 Terangkan tentang disiplin diri/kebersihan diri seperti kuku pendek, 

rambut tidak diwarnakan, rambut diikat kemas (bagi perempuan), dilarang 

pemakaian rantai leher, rantai tangan dan subang bagi lelaki, dilarang 

memakai tali pinggang ranggi, pakaian kemas, sopan dan tidak menjolok 

mata; 

3.2.1 Contoh potongan rambut lelaki (Jenis A dan B rujuk gambar 1) 

3.2.2 Contoh gambar perempuan bertudung dan tidak bertudung (rujuk 

gambar 2) 

4. LAKSANA KONFERENSI 

4.1. Setiap sesi konferensi hanya sesuai dilaksanakan bersama seorang 

pelatih dan ahli keluarga masing-masing. 

4.2. Lakukan pemerhatian terhadap diri pelatih untuk menyediakan laporan 

penilaian awal kesesuaian aktiviti pelatih. Perkara-perkara berikut perlu 

diberi perhatian sewaktu menjalankan konferensi;  

 4.2.1. Tingkahlaku 

 4.2.2. Kognitif 

 4.2.3. Emosi 
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5. PENETAPAN JADUAL PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT 

MASYARAKAT 

5.1. Tetapkan jadual mengikut kesesuaian berdasarkan makumat yang 

diperolehi dalam sesi konferensi. 

5.2. Penetapan jadual boleh dirancang sehingga tamat jam agregat atau; 

5.3. Di mana sesuai, jadual boleh ditetapkan selama tempoh sebulan pertama 

dahulu. Manakala penetapan jadual berikutnya bolehlah dibuat pada hari 

pertama pelaksanaan aktiviti PKM. 

Contoh situasi; Intervensi kes diadakan pada 1 Ogos 2018. Persetujuan 

telah dicapai untuk melaksanakan perintah kali pertama pada 5 Ogos 

2018. Pada 5 Ogos 2018, penetapan jadual kedua (2) hendaklah 

dirancang mengikut bulan atau kesesuaian atau sehingga tamat jam 

agregat yang telah ditetapkan. (Terpulang kepada Pegawai PKM dan 

pelatih) 
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GAMBAR 1: POTONGAN RAMBUT PELATIH LELAKI 

 

Jenis A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jenis B 
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GAMBAR 2: PEREMPUAN 

Gambar 2(a): Bertudung 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2(b): Tidak bertudung 
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ARAHAN KERJA PKM 
NO. 03 

TARIKH : 

MUKA SURAT: 1/3 

 

PENYELIAAN PELATIH PKM 

1. TUJUAN 

Panduan ini menggariskan perkara-perkara yang perlu dilakukan oleh penyelia 

sebelum, semasa dan selepas aktiviti PKM di tempat pelaksanaan PKM dengan 

menggunakan pendekatan praktis kerja sosial. 

2. TINDAKAN SEBELUM PENYELIAAN 

2.1. Penerangan tentang peraturan institusi oleh Penyelaras Penempatan. 

2.2. Pastikan pelatih mematuhi semua peraturan dan arahan yang telah 

ditetapkan dalam Arahan-Arahan Perintah Khidmat Masyarakat (PKM 6 -

Pindaan 2018). 

2.3. Jika berlaku ketidakpatuhan ketika pelatih melaporkan diri di tempat 

pelaksanaan, sila ambil tindakan pematuhan seperti pastikan rambut 

pelatih pendek dan kemas. Kuku pendek dan bersih. Pakaian sopan dan 

kemas dan tidak memakai barang perhiasan diri, seperti subang, rantai 

dan cincin. 

2.4. Buat pemeriksaan badan bagi memastikan tiada barang/bahan terlarang 

seperti senjata, dadah, arak, rokok dan lain-lain. Bagi pelatih perempuan, 

pemeriksaan badan dilakukan oleh Penyelia Lapangan perempuan dan 

sebaliknya. Penggunaan telefon bimbit adalah dilarang semasa 

pelaksanaan PKM. 

2.5. Simpan dan dokumenkan barang-barang berharga milik pelatih di tempat 

selamat. 

3. TINDAKAN SEMASA PENYELIAAN 

3.1. Beri penerangan (briefing) tentang aktiviti yang akan dijalankan.  

No Keluaran : 02 No. Pindaan :02 
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3.2. Pastikan Jabatan atau penganjur menyediakan peralatan untuk 

pelaksanaan aktiviti termasuk peralatan keselamatan yang bersesuaian 

seperti boot, topeng muka dan lain-lain.  

3.3 Pastikan keselamatan pelatih, penyelia dan penghuni serta 

persekitarannya diutamakan. 

3.4  Sekiranya sesuatu aktiviti perlu menggunakan atau memerlukan 

kemahiran tertentu, dapatkan bantuan daripada Penyelaras Penempatan. 

Contohnya, penggunaan mesin rumput, mengecat dan sebagainya. 

3.5. Penyelia Lapangan perlu sentiasa mengawasi pelatih ketika pelaksanaan 

aktiviti termasuk waktu rehat (recess) dengan mempraktikkan teknik 

penyeliaan yang bersesuaian bagi mencapai objektif PKM iaitu hukuman, 

pemulihan dan penginsafan seperti; 

i.  Kaedah Penyediaan Rancangan Pemulihan Pelatih menggunakan 

Model Professionally Accountable Practice; 

ii. Teknik Penyeliaan Pelatih Menggunakan Kaedah Penyelesaian 

masalah; 

iii. Teknik Penyeliaan Pelatih Menggunakan Kaedah S.W.O.T; 

iv. Teknik Penyeliaan Pelatih Menggunakan Komunikasi Asertif;  

v. Teknik Penyeliaan Pelatih Menggunakan Komunikasi Terapeutik; 

vi. Teknik Lanjutan Seliaan dalam Penyeliaan Pelatih; 

vii. Kemahiran Terapi Pemulihan Tingkahlaku (BMT); 
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3.6. Aturkan waktu rehat pelatih untuk Penyelia Lapangan melakukan 

intervensi. 

4. TINDAKAN SETELAH PENYELIAAN 

4.1. Beri taklimat penutup berhubung prestasi pelatih setelah melaksanakan 

aktiviti/program. Maklumkan jadual aktiviti/program yang akan datang 

semasa sesi rumusan (debriefing). 

4.2. Serah dan simpan peralatan aktiviti. Kembalikan barang peribadi pelatih 

dalam simpanan Penyelia Lapangan. 

4.3. Catatkan kehadiran dan kemajuan pelatih. 

4.4. Sediakan Laporan Penyeliaan Harian. 

5. MASA/TEMPOH AKTIVITI 

5.1. Tempoh masa maksimum pelaksanaan aktiviti harian dan program PKM 

hendaklah tidak melebihi 8 jam sehari untuk penolakan jam agregat (tidak 

termasuk waktu perjalanan dan rehat). 
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ARAHAN KERJA PKM 
NO. 04 

TARIKH : 

MUKA SURAT: 1/3 

 

TINDAKAN APABILA BERLAKU PELANGGARAN PKM 

1. TUJUAN 

Panduan ini dikeluarkan dengan tujuan untuk membantu pegawai dan penolong 

pegawai dalam penyediaan Notis Permohonan/Surat Pemakluman Kepada 

Mahkamah jika berlaku pelanggaran. 

2. TAFSIRAN PELANGGARAN 

Pelanggaran ditafsirkan sebagai; 

2.1. Pelanggaran Perintah: 

2.1.1. Pelatih gagal hadir melaporkan diri kepada Pegawai Kebajikan 

  Masyarakat sehingga tamat tempoh sah perintah; 

2.1.2. Pelatih gagal menamatkan baki jam perintah sehingga tamat 

tempoh sah perintah. 

ATAU; 

2.2. Pelanggaran Syarat: 

2.2.1. Pelatih gagal mematuhi apa-apa syarat yang ditetapkan dalam 

waran perintah di dalam tempoh sah perintah; 

2.2.2. Pelatih gagal hadir untuk melaksanakan aktiviti perintah yang telah 

ditetapkan tanpa alasan munasabah; 

2.2.3. Pelatih gagal hadir di mana-mana tempat yang telah ditetapkan 

untuk menjalani perintah tanpa alasan munasabah; 
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2.2.4. Dengan apa cara sekalipun membuat salahlaku semasa pelatih 

sepatutnya melaksanakan perintah. 

2.2.5. Dalam apa-apa situasi di atas, tindakan pelanggaran boleh diambil 

walaupun sekali pelatih ingkar. 

3. TINDAKAN LAPORAN POLIS  

3.1. Sediakan maklumat pelatih seperti nama, nombor kad pengenalan, 

jantina, keturunan/agama, tarikh perintah dikeluarkan, tarikh kuat kuasa 

perintah, tempoh perintah, tempat PKM dilaksanakan, tarikh kegagalan 

dan sebab- sebab gagal melaksanakan PKM. Sertakan salinan waran 

perintah. 

3.2. Sediakan draf kronologi pelanggaran. 

3.3. Buat Laporan Polis seperti contoh di PKM 40-Pindaan 2018 dengan 

memasukkan maklumat-maklumat di para 3.1. 

3.4. Dapatkan salinan Laporan Polis. 

4. TINDAKAN SIASATAN PELANGGARAN PKM 

4.1. Pastikan tindakan awal untuk menghubungi atau mengesan pelatih telah 

dibuat sekurang-kurangnya tiga kali sebelum mengambil tindakan 

pelanggaran. 

4.2. Buat lawatan ke rumah, tempat kerja, tempat belajar dan mana-mana 

tempat yang difikirkan perlu sekurang-kurangnya sekali. Buat laporan 

lawatan dan catat dalam fail kes. 

4.3. Surat-menyurat bagi menghubungi pelatih hendaklah menggunakan Surat 

Berdaftar supaya boleh dijadikan bukti sah di mahkamah. Surat 

peringatan perlu dikeluarkan sekurang-kurangnya dua kali. 
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4.4. Jika perlu, dapatkan keterangan sokongan daripada orang-orang yang 

signifikan dengan pelatih (hubungan peribadi/yang boleh mempengaruhi 

tingkahlaku pelatih). 

4.5. Senaraikan bahan-bahan bukti seperti Kertas Pertuduhan, LSPM, PKM 5-

Pindaan 2018, Waran Perintah Mahkamah, PKM 7-Pindaan 2018, PKM 

15A-Pindaan 2018, 15C-Pindaan 2018, PKM 14A-Pindaan 2011, Laporan 

Polis dan lain-lain dokumen yang berkaitan berdasarkan kronologi. 

4.6. Setiap tindakan perlu dicatatkan dalam kertas minit fail kes. 
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PENYEDIAAN LAPORAN PENILAIAN PELAKSANAAN PKM 

1. TUJUAN 

Panduan ini dikeluarkan bagi membantu Penyelia Lapangan dalam menyediakan 

Laporan Penilaian Pelaksanaan PKM. 

2. DOKUMEN RUJUKAN SEBELUM PENILAIAN PKM DILAKUKAN 

Dokumen yang perlu dirujuk ialah semua lampiran PKM berkaitan penyeliaan 

kecuali laporan yang disediakan oleh Pegawai PKM Daerah. Antara lampiran 

yang perlu dirujuk adalah seperti berikut; 

2.1. Jadual Pelaksanaan Aktiviti/ Program PKM (PKM 7- Pindaan 2018); 

2.2. Laporan Penyeliaan Harian oleh Penyelia Lapangan (PKM 15A -Pindaan 

2018); 

2.3. Laporan kaunselor (Jika ada); 

3. CARA PEMARKAHAN 

3.1. Pemarkahan diberi secara terperinci dengan mengambil kira laporan- 

laporan seliaan pelatih sebelum ini. 

3.2. Pastikan penilaian pelatih untuk pemarkahan adalah berdasarkan 

penilaian terhadap individu pelatih sendiri tanpa melibatkan pengaruh 

unsur luar. 

3.3. Penyelia Lapangan tidak boleh meletakkan dirinya atau orang lain sebagai 

penanda aras untuk menilai pelatih. 
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3.4  Penyelia Lapangan perlu bersikap neutral dan profesional dalam menilai 

pelatih. Sebagai contoh, Penyelia Lapangan tidak boleh dipengaruhi oleh 

emosi, nafsu, dendam, nilai, norma, budaya, fahaman agama, politik, 

dalam membuat penilaian terhadap pelatih. 

4. SKOR PENILAIAN 

4.1 Skor penilaian adalah berdasarkan PKM 18-Pindaan 2018 dan PKM 18A -

Pindaan 2018. 

4.2 Markah skor keseluruhan adalah seperti jadual di bawah: 

TAHAP PENTAKSIRAN PENILAIAN PROGRAM PKM 

PKM 18 

MARKAH 
KESELURUHAN (%) 

TAFSIRAN 

20 hingga 36 Cemerlang  

37 hingga 52 Baik  

53 hingga 68 Memuaskan 

69 hingga 84 Kurang memuaskan 

85 hingga 100 Tidak memuaskan 

 

PKM 18A 

MARKAH 
KESELURUHAN (%) 

TAFSIRAN 

80 hingga 100 Cemerlang 

60 hingga 79 Baik 

40 hingga 59 Memuaskan 

20 hingga 39 Kurang memuaskan 

0 hingga 19 Tidak memuaskan 
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                           Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

____________________________________________________________________________ 

 

Penasihat Undang-Undang JKM 

 

 

 

 

Tuan/Puan, 

PEMAKLUMAN KEKHILAFAN WARAN PERINTAH 

MAHKAMAH :  

KES NO.   : 

______________________________________________________________________  

Perkara di atas adalah dirujuk. 

 

2. Harap maklum bahawa Pesalah Muda bernama: ____________ 

_____________________________ *lelaki/perempuan, berumur: ______________ 

*Sijil Kelahiran/No.Kad Pengenalan ________________ telah dijatuhkan hukuman 

menjalani Perintah Khidmat Masyarakat selama tempoh ____________ jam mulai    

/  /  hingga       /       /        di_______________________________________. 

 

3. Setelah disemak didapati terdapat kesilapan pada perintah berkenaan iaitu:-  

i.  

ii.  
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4. Bersama-sama ini dilampirkan Waran Perintah Mahkamah tersebut untuk 

perhatian dan tindakan tuan/puan. 

Kerjasama dan perhatian pihak tuan/puan kami dahulukan dengan ucapan terima kasih.  

 

Sekian. 

 

óBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò 

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

 

................................................. 

            (PKMD/J/B/C) 

s.k.: 

Pengarah Bahagian PKM Ibu Pejabat JKM 

Pengarah Kebajikan Masyarat Negeri 

Fail kes 

 

 

 

*Potong mana yang tidak berkenaan. Hendaklah disediakan dalam 4 salinan. 
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PKM 5 (Pindaan 2018) 

                     LAPORAN PENILAIAN AWAL KESESUAIAN AKTIVITI 

(Sila rujuk garis panduan seperti di Lampiran PKM 5A) 
 

 

 

1. Butiran Peribadi Pelatih PKM 

1.1 Nama  : 

1.2 No. Kad Pengenalan  : 

1.3 Tarikh Lahir  : 

1.4 No. Kes Mahkamah  : 

1.5 Tempoh Perintah  : 

1.6 Jangka masa Pelaksanaan : 

 
 

2. Latar Belakang Pelatih PKM 

2.1 Kesihatan dan alahan 
 

 

 

 

 

 

2.2 Pendidikan 
 

 

 

 

 

 
 

2.3 Pekerjaan 
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2.4  Kemahiran 
 

 

 

 

 

 

 

3. Pemerhatian awal terhadap personaliti pelatih PKM adalah berdasarkan penilaian oleh 

Pegawai Psikologi/Kaunselor seperti dilampirkan. 

4. Ulasan penilaian Pegawai PKM Daerah mengenai aktiviti yang dicadangkan kepada 

Pelatih PKM dalam menjalani PKM. 

 

 

 

 

 

 

 

 

..................................................................... 

(Pegawai PKM Daerah/Bahagian) 

 
 

Nama : 

Jawatan : 

Tarikh :  

*Hendaklah disediakan dalam 4 salinan 
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Garis Panduan Mengisi Borang Laporan Penilaian Awal Kesesuaian Aktiviti 

(Lampiran PKM 5-Pindaan 2018)  

______________________________________________________________________ 

Borang ini hendaklah dilengkapkan semasa pertemuan pertama Pegawai PKM Daerah 

dengan pelatih PKM. Sebelum mengisi borang ini, Pegawai PKM Daerah diwajibkan 

membaca terlebih dahulu Laporan Akhlak/Laporan Sosial Pesalah Muda berkenaan 

sekiranya ada. Maklumat-maklumat yang diperolehi dari laporan berkenaan hendaklah 

diisi ke dalam ruang yang berkaitan. Untuk melengkapkan pengisian seterusnya, 

Pegawai PKM Daerah diingatkan supaya menemu bual pelatih PKM itu sendiri bagi 

mengesahkan sebarang kekeliruan maklumat yang terdapat di dalam laporan dan juga 

perkembangan terkini pelatih PKM itu. Jika tiada sebarang laporan, teruskan dengan 

menemu bual pelatih PKM. 

Untuk mengisi perkara 2.1 hingga 2.3 tumpukan perhatian komunikasi verbal dan non 

verbal (bahasa badan) pelatih PKM itu. Kemukakan soalan berkaitan hal semasa 

Pesalah Muda itu, bagi mencungkil tingkah laku, emosi dan kognitif pelatih PKM. 

Butiran Peribadi Pelatih PKM 

1. Butiran Peribadi Pelatih PKM 

Isikan maklumat 1.1 hingga 1.6 seperti butiran yang didapati dari dokumen-

dokumen yang diterima. 

2. Latar Belakang Pelatih PKM 

Semak daripada Laporan Sosial pelatih PKM atau apa-apa dokumen yang 

dikemukakan. Jika perlu dapatkan penjelasan dari pelatih PKM itu sendiri untuk 

mengisi ruang-ruang 3.1 hingga 3.4 ini. 

2.1 Kesihatan dan Alahan 

Catatkanlah butiran ini seperti mana yang terdapat di dalam laporan yang 

diterima. Jika perlu dapatkan penjelasan dari pelatih PKM itu sendiri untuk 

mengisi ruang ini. Pastikan mendapat maklumat yang terkini. 

2.2 Pendidikan 

Pendidikan dikategorikan mengikut peringkat akademik iaitu; 
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i. Sekolah Rendah (UPSR) 

ii. Sekolah Menengah Rendah (PMR/PT3) 

iii. Sekolah Menengah Atas (SPM/SPMV/SKM, STPM setaraf dan lain-lain) 

iv. Pengajian Tinggi (Diploma, Ijazah, Sarjana) 

Semak daripada Laporan Sosial Pesalah Muda atau apa-apa dokumen yang 

dikemukakan. Jika perlu dapatkan penjelasan dari pelatih PKM itu sendiri 

untuk mengisi ruang ini. 

2.3 Pekerjaan 

Semak daripada Laporan Sosial pelatih PKM atau apa-apa dokumen yang 

dikemukakan. Jika perlu dapatkan penjelasan dari pelatih PKM itu sendiri 

untuk mengisi maklumat di bawah; 

I. Nama dan alamat majikan 

II. Nombor telefon majikan 

III. Sektor pekerjaan: Contoh; awam, swasta, sendiri.  

IV. Nama jawatan 

V. Hari dan masa kerja 

VI. Telah berapa lama bekerja 

VII. Pendapatan 

2.4 Kemahiran 

Kemahiran dibahagikan kategori (3) kategori sebagaimana berikut: 

I. Sukan ; iaitu kemahiran di dalam sebarang jenis sukan seperti badminton, 

bola sepak, sepak takraw, lompat tinggi, gimnastik, renang dan 

seumpamanya. 

II. Bakat dan Seni; iaitu kemahiran seperti mengarang cerpen, puisi, 

berpantun, melukis, menari, berlakon, memasak dan sebagainya. 

III.   Teknikal ; iaitu kemahiran seperti membaiki komputer, radio, televisyen 

dan telefon bimbit, membaiki alat-alat elektrik dan elektronik, membaiki 

basikal, motosikal, kereta dan lain-lain.  
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3. Pemerhatian Awal Terhadap Personaliti PKM adalah berdasarkan penilaian 

oleh Pegawai Psikologi/Kaunselor. 

Di ruangan ini Kaunselor akan melaksanakan penilaian tingkahlaku, emosi dan 

kognitif. 

 

4. Ulasan Penilaian Pegawai PKM Daerah mengenai aktiviti yang dicadangkan 

kepada pelatih PKM dalam menjalani Perintah Khidmat Masyarakat. 

Di ruang ini Pegawai PKM Daerah hendaklah merumuskan penilaiannya terhadap 

pelatih PKM dari segi personaliti dan perihalan pelatih PKM tersebut. Seterusnya 

berdasarkan rumusan itu menetapkan aktiviti yang difikirkan paling sesuai dan 

berfaedah untuk dijalani oleh pelatih PKM berkenaan. 

Contoh ringkas; pelatih PKM mempunyai tingkah laku yang pasif. Ia kini dalam 

keadaan sedih. Pemikirannya pula adalah negatif. Kesihatannya baik. Tahap 

pendidikannya setakat sekolah rendah sahaja. Pelatih tidak bekerja buat masa ini 

tetapi mempunyai kemahiran melukis. Oleh itu, pelatih boleh menjalani Perintah 

Khidmat Masyarakat pada waktu pejabat. Kerana tingkah lakunya pasif dan 

berpendidikan rendah pelatih memerlukan arahan jelas bagi kerja yang akan 

dilakukannya. 

Dalam keadaan pelatih PKM berperasaan sedih dan berfikiran negatif, penyelia 

perlu memberi bimbingan yang memberi harapan masa depan kepada pelatih 

PKM. Dengan cara ini juga akan membantu pelatih PKM kembali berfikiran positif. 

Kemahiran melukis yang dimiliki pelatih boleh disalurkan dengan tugasan seperti 

melukis mural di institusi warga emas atau orang kurang upaya. 
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ARAHAN-ARAHAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

Saya __________________ * lelaki/perempuan, No.Kad Pengenalan:____________ 

diletakkan di bawah Perintah Khidmat Masyarakat oleh Mahkamah ________________ 

selama ____________ jam agregat, bermula daripada ___________ hingga 

______________  di  __________________. Saya dengan ini akan akur dengan 

arahan-arahan berikut: 

i. Mematuhi tempoh PKM seperti yang telah ditetapkan oleh perintah 

mahkamah dan diperincikan dalam Jadual Pelaksaan Aktiviti/Program 

PKM (Rujuk Lampiran PKM 7-Pindaan 2018); 

ii. Mematuhi setiap peraturan yang ditetapkan oleh institusi; 

iii. Sekiranya saya gagal hadir menjalani aktiviti/program PKM, saya perlu 

menghubungi Pegawai PKM/Penyelia Lapangan dengan kadar segera 

sebelum aktiviti/program bermula dan mengemukakan surat perubatan 

atau sijil sakit daripada Pegawai Perubatan; 

iv. Bersedia dipantau dan diselia oleh Pegawai PKM/Penyelia Lapangan dan 

Penyelaras Penempatan; 

v. Akur akan perintah atau arahan daripada Pegawai PKM/Penyelia 

Lapangan dan Penyelaras Penempatan dari masa ke semasa; 

vi. Menghadirkan diri di tempat pelaksanaan aktiviti/program pada tarikh dan 

waktu yang telah ditetapkan; 

vii. Sentiasa berpakaian sopan dan kemas (contoh gambar) semasa hadir di 

tempat aktiviti/program PKM dan memakai pakaian yang disediakan 

semasa melakukan aktiviti; 

viii. Berbudi bahasa, bersopan santun dan menghormati pegawai, kakitangan 

institusi serta pelatih yang lain; 

ix. Tidak memiliki dan menyalahgunakan dadah, tidak merokok, tidak minum 

minuman keras dan lain-lain bahan memabukkan serta artikel larangan; 

x. Tidak menggunakan kamera dan telefon bimbit; 

xi. Tidak membawa apa-apa bahan atau alat yang membahayakan; 

xii. Tidak menganggu ketenteraman penghuni dan tidak boleh mempengaruhi 

penghuni dan;  

xiii. Tidak merosakkan harta benda institusi. 
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PKM 6 (Pindaan 2018) 

 

* PERAKUAN PELATIH PKM 

Saya dengan ini akan mematuhi segala arahan yang telah ditetapkan dalam 

melaksanakan PKM. Sekiranya saya melanggar Arahan-Arahan PKM maka Pegawai 

Perintah Khidmat Masyarakat berhak mengambil tindakan mahkamah. Sebarang 

kerosakan atau kehilangan barang-barang berharga milik saya adalah di bawah 

tanggungjawab saya sendiri. 

Tandatangan: 

 

 

 

 

 

(Cap Ibu Jari Kiri & Kanan Pelatih) 

 

Di hadapan saya: 

 

..........................................      ..……….......................................... 

(Tandatangan Pelatih)    (Tandatangan Pegawai PKM Daerah) 

 

Nama :        Nama : 

No KP :       No KP : 

Tarikh :       Tarikh : 

 

Hendaklah disediakan dalam 2 salinan. 

1. Fail kes 

2. Pelatih PKM
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PKM 7 (Pindaan 2018)                                                              

Jadual Pelaksanaan Aktiviti/Program PKM 

 

Nama Pelatih : Aali Fawwaz bin Razmi Tempoh Perintah : 240 jam agregat 
Nama Penyelia Lapangan            : Puan Nur Fatin binti Abu Zarif Daerah Asal / Baru  : 

 
 
 

Bil 

 
 

Tarikh 

 
Tarikh 

Gantian 

 
Jenis 

Aktiviti 

 
Aktiviti 
gantian 

 
Bil.Jam 
Sehari 

 
Baki 
Jam 

Agregat 

 
Bil.Jam 
Sehari 

Sebenar 

 
Baki 
Jam 

Agregat 
Sebenar 

 
-Hadir (/)  
-Tidak 
hadir (x) 

 
 

Tempat 

 
 

Catatan 

 
Tanda-    
tangan 

Penyelia 

 
Tanda-    
tangan 
Pelatih 

1 1.7.2011 - Landskap - 6 54 6 54 /   t.t t.t 

2 2.7.2011 - Landskap mural 6 48 6 48 /   t.t t.t 

 
3 

 
3.7.2011 

 
- 

Landskap x 
 

6 
 

42 
 

0 
 

48 
 

x 

 Motor Rosak/ada 
surat/Tarikh Ganti 
pada 11.7.2011 

t.t 
 

tiada 

4 4.7.2011 - Landskap program 6 36 8 40 /   t.t t.t 

5 5.7.2011 - Landskap program 6 30 8 32 /   t.t t.t 

6. 6.7.2011 - Landskap program 6 24 8 24 /   t.t t.t 

 
7 

 
7.7.2011 

 
- 

 
Landskap 

x  
6 

 
18 

 
0 

 
24 

 
x 

 Kemalangan/ 
ada MC/ Gantian 

tarikh 
20.7.2011 

t.t 

 
tiada 

8 8.7.2011 - Landskap kaunseling 6 12 2 22 /   t.t t.t 

9 9.7.2011 - Landskap - 6 6 6 16 /   t.t t.t 

10 10.7.2011 - Landskap - 6 0 6 10 /   t.t t.t 

 
** (Sila lampirkan bersama dokumen sokongan seperti Sijil Cuti Sakit Klinik/ Hospital/Surat Pengesahan Majikan/ibu bapa dll bagi tujuan perubahan jadual) 
** Perancangan jadual adalah tertakluk kepada sebarang perubahan yang akan diberitahu kelak. 
 

 

(Tandatangan Pelatih) (Tandatangan Ibu bapa/Penjaga) (Pegawai PKM Daerah) 

Nama: Nama:    Nama: 

Tarikh: Tarikh:    Tarikh:
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Hendaklah disediakan dalam 3 Salinan 

 * Penyelia lapangan 
 * Penyelaras penempatan                                                                                                                                          
* Pelatih PKM 

PKM 7 (Pindaan 2018) 

Jadual Pelaksanaan Aktiviti/Program PKM 
 
Nama Pelatih : Aali Fawwaz bin Razmi Tempoh Perintah           : 240 jam agregat 
Nama Penyelia Lapangan            : Cik Nur Fatin binti Abu Zarif Daerah Asal /Baru       : 

 
 
 

Bil 

 
 

Tarikh 
 

Tarikh 
Gantian 

Jenis 
Aktiviti 

Aktiviti 
gantian 

 
Bil.Jam 
Sehari 

 
Baki 
Jam 

Agregat 

 
Bil.Jam 
Sehari 

Sebenar 

 
Baki 
Jam 

Agregat 
Sebenar 

- Hadir (/) 
-Tidak 
hadir (x) 

 
 

Tempat 

 
 

Catatan 

 
Tanda-
tangan 

Penyelia 

 
Tanda- 
tangan 
Pelatih 

 
11 

 

 
11.7.2011 

 
domestik 

 
x 

 
- 

 
- 

 
0 

 
10 

 
X 

 Nenek sakit/ada 
kad/ Gantian 

Tarikh: 
21.7.2011 

 
t.t 

 
tiada 

13 

 

20.7.2011 landskap 

- - - 

6 4 / 

  t.t t.t 

 

14 

 
 

21.7.2011 
 

domestik 

 

- - 
 

- 
 

4 
 

0 
 

/ 
 TAMAT-  

sediakan 
laporan 

 

t.t 
 

t.t 

              

 

** Perancangan jadual adalah tertakluk kepada sebarang perubahan yang akan diberitahu kelak. 

 

  

(Tandatangan Pelatih) (Tandatangan Ibu bapa/Penjaga)                                                (Pegawai PKM) 
Daerah) 

Nama:                                                                       Nama:                                                                                        Nama: 

Tarikh:                                                                      Tarikh:                                                                                        Tarikh: 
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PKM 8  

BORANG PERAKUAN KESIHATAN 

BAGI PELATIH PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

 

Arahan: 

2. Borang ini perlu diisi oleh PELATIH. Sila isikan dengan terang dan 

jelas dengan menggunakan HURUF BESAR. 

3. Semua maklumat yang diisi calon perlu disahkan oleh ibu bapa/ 

penjaga 

4. Mana-mana calon yang menjawab ADA atau TIDAK PASTI pada 

mana-mana bahagian, calon dikehendaki menjalani pemeriksaan 

perubatan di Klinik Kesihatan berhampiran. Sila bawa bersama 

borang ini, borang pemeriksaan perubatan dan kad 

rawatan/dokumen perubatan,  jika ada, ke klinik untuk semakan. 

 

DIPENUHI OLEH PELATIH 

A. BUTIR-BUTIR PERIBADI (HURUF BESAR) 

 

No Kad Pengenalan: 
 

Nama Penuh: 
 

Bangsa : 

 

Agama: 
 

Jantina: 
 

Tarikh Lahir: 
 

Umur: 

 

Alamat Ibu bapa/ Penjaga: 

 

No Telefon: 
(Rumah) : 

 

(Bimbit) : 
 

Alamat: 

 

Sejarah Alahan 
 
A: Tiada alahan      B : Makanan ________ C: Ubat__________ 
 
D: Lain-lain (nyatakan)     
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PKM 8  

B. PERAKUAN KESIHATAN 

C. Calon dikehendaki menjawab semua soalan di bawah 

Tanda     pada petak ADA, TIDAK atau TIDAK PASTI 

Jika ADA, sila nyatakan rawatan dan ubat-ubatan yang diterima serta tahun/ tempoh rawatan 

dalam ruang catatan 

BAHAGIAN 1 ADA TIDAK 
TIDAK 
PASTI 

CATATAN 

1. Adakah anda sedang menerima 
rawatan? Jika ADA, sila nyatakan. 

    

2. Adakah anda pernah dimasukkan ke 
hospital atas apa-apa penyakit? Jika 
ADA, sila nyatakan tarikh dan sebab. 

    

BAHAGIAN 2 ADA TIDAK 
TIDAK 
PASTI 

CATATAN 

Pernahkah anda menghidap penyakit-
penyakit yang berikut? 

    

1. Masalah pening, pitam atau pengsan  
(Dizziness, blacked out or fainting) 

    

2. Sawan dan Kelumpuhan  
(Fits/ epilepsy or paralysis) 

    

3. Selalu sakit kepala/ migrain  
(Frequent headache/ migraine) 

    

4. Gangguan mental/ tekanan emosi 
(Mental/ psychiatric illness) 

    

5. Kencing manis (Diabetes)     

6. Tekanan darah tinggi/ tekanan darah 
rendah  
(High or low blood pressure) 

    

7. Penyakit jantung dan saluran darah 
(Cardiovascular Diseases) 

    

8. Demam Reumatik  
(Chronic Rheumatic Heart Disease) 

    

9. Demam berpanjangan  
(Prolonged fever) 

    

10. Demam kura (Malaria)     

11. Sakit kuning (Jaundice)     

12. Kerap sakit tekak lebih 6 kali 
setahun (frequent sorethroat more than 
6 times a year) 

    

13. Lelah (Asthma)     
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PKM 8  

BAHAGIAN 2 ADA TIDAK TIDAK PASTI CATATAN 

Pernahkah anda menghidap penyakit-
penyakit yang berikut? 

    

14. Batuk kering/ Tibi/ Radang Paru-
paru (Dry cough/ Tuberculosis or other 
lung infection) 

    

15. Batuk berterusan lebih dari 2 

minggu dalam masa 6 bulan 

kebelakangan  

(Cough more than 2 weeks for the past 

6 months) 

    

16. Gastrik atau kerap sakit perut  
(Gastritis / Abdominal pain) 

    

17. Masalah buah pinggang/ kencing 
(Kidney & urinary problems) 

    

18. Angin pasang (Hernia)     

19. Buasir (Rectal hemorrhoid)     

20. Pernah menjalani sebarang 
pembedahan 

(Any medical operation) 

    

21. Pernah mengalami kecederaan 
kepala/anggota yang teruk (Previous 
serious head or physical injury) ? 

    

22. Kecacatan anggota/ deria 
(Deformities ïphysical/ senses) 

    

23. Penyakit kekurangan darah dan 
mudah berdarah  
(Anaemia & bleeding disorders) 

    

24. Adakah anda merokok?  
(Cigarette smoking?) 

    

25. Adakah anda pernah meminum arak? 

(Alcohol consumption?) 

    

26. Pernahkah mengambil dadah?  
(Substance used?) 

    

27. Lain-lain penyakit untuk diberitahu: 

Other illness: 
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PKM 8  

 

BAHAGIAN 2 ADA TIDAK TIDAK PASTI CATATAN 

UNTUK WANITA     

28. Adakah anda mempunyai ketulan 

payudara? 

(Breast lumps?) 

    

29. Adakah anda menghadapi masalah 

haid?  

(Menstrual problems?) 

    

30. Pernahkah anda dirawat penyakit 

puan?  

(Gynaecological treatment?) 

    

31. Tarikh haid yang lepas  
(Date of last 
menstruation) 

 Nyatakan Tarikh: 

32. Adakah anda mengandung sekarang? 
(Are you pregnant at present?) 

    

 

Saya mengaku bahawa jawapan saya kepada soalan-soalan berkaitan dengan diri saya 

dan maklumat-maklumat yang diberikan di atas adalah benar mengikut pengetahuan 

saya. 

 

Tandatangan pelatih : ………………………………………. 

 

Tarikh : ………………………………………. 

 

Saya …………………………………………………..Ibu Bapa/Penjaga dengan ini 

mengesahkan bahawa semua maklumat yang diberikan di atas adalah benar dan 

memahami bahawa kesulitan mungkin timbul akibat maklumat yang tidak benar. 

 

Tandatangan Ibu Bapa/Penjaga    : ………………………………………. 

No. Kad Pengenalan   : ………………………………………. 

Tarikh      : ………………………………………. 
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PKM 8 (1) (Pindaan 2018) 

BORANG PEMERIKSAAN PEGAWAI PERUBATAN 
 

 
 
 
 

PERUBATAN PELATIH KHIDMAT MASYARAKAT KE PEMERIKSAAN PROGRAM KHIDMAT MASYARAKAT 
 

No Kad Pengenalan Nama: Bangsa: 

Agama: Jantina: Tarikh Lahir: Umur: 

 

GENERAL                   OTHER COMMENTS 

Ht (cm)_____________________ Wt (kg)___________________ BMI______________________ 

Blood Pressure______________ Temperature______________ Cyanosis__________________ 

Pallor)_____________________ Jaundice_________________ Oedema__________________ 

Skin_______________________ Lymphadenopathy_________  

 

EYE 

 Right  Left   

Vision without aid 6/____________ 6/____________ ___________ 

Vision with aid 6/____________ 6/____________ ___________ 

Pupils : Equal/unequal : Regular/irregular ___________ 

Nystagmus            : Absent/present  ___________ 

 

EAR 

 Right  Left   

Hearing  _______________ ______________ _____________ 

Tympanic Membrane  _______________ ______________ ______________ 

   

 

NASAL, ORAL AND THROAT 

Pulse rate_________ Teeth______ Pharynx_________ _________________ 

Sinus ____________ Tonsil_____ Thyroid_____ _________________ 

 

DIPENUHI OLEH PEGAWAI PERUBATAN KERAJAAN YANG MEMERIKSA 



 

PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018)           67 
 

PKM 8 (1) (Pindaan 2018) 

CARDIOVASCULAR 

Pulse rate_________ Pulse Rhythm______ Apex beat_________ _________________ 

Hearts sounds_____ Heart murmurs_____ Varicose Veins_____ _________________ 

 

RESPIRATORY 

Lungs ____________________PERF (jika perlu): normal/abnormal_____________________ 
 

 

ABDOMEN 

 

GENITO ïURINARY AND PERINEUM 

 

Kidneys ____________________Genitals___________________________________________ 

 

NERVOUS SYSTEM 

Tone______________________Sensory___________________________________________ 

Motor______________________Reflexes__________________________________________ 

MENTAL FUNCTIONS AND EMOTIONAL STABILITY 

Appearance /Posture/General Behaviour_______________________________________ 

Thought Process/Cognitive Function__________________________________________ 

Speech _______________ Mood________________Orientation___________________ 

 

LABORATORY TESTS 

Urine: Albumin___________________________ Urine Sugar__________________________ 

FBC/HB (Jika perlu)_________________________________________________________ 
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PKM 8 (1) (Pindaan 2018) 

 

 

 

 

Saya mengesahkan bahawa Encik/Cik _______________ No. Kad Pengenalan 

_________ telah diperiksa oleh saya pada _____________ dan mendapati beliau 

adalah *Sihat/Tidak Sihat/Tangguh untuk mengikuti Program Khidmat Masyarakat. 

 

MAKLUMAT INI WAJIB DIISI OLEH PEGAWAI PERUBATAN YANG MEMERIKSA 

Ulasan Pemeriksaan Perubatan (Sila catatkan masalah kesihatan yang diperakui calon 

dan penemuan pemeriksaan klinikal) 

 

 

 

 

 

Jika tidak sihat/tangguh, sila nyatakan sebab. 

 

 

 

 

 

Tandatangan Pegawai Perubatan yang memeriksa 

 

  

Nama dan Cop Rasmi : 

Alamat Klinik ; 

Tarikh  : 

*potong yang tidak berkenaan 

 

PENGESAHAN OLEH PAKAR PERUBATAN 
KERAJAAN 

Pemeriksaan oleh pakar perubatan kerajaan hanya 

dilakukan untuk penilaian lanjut, jika perlu sahaja 
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PKM 8A (Pindaan 2018) 

PERAKUAN PELATIH MEMERLUKAN / TIDAK MEMERLUKAN 
INSURANS PERSENDIRIAN 

 
 
 

Saya _________________________, No. K/P: ________________________  
 

beralamat____________________________________________________________ 
 

 
 

 

     Bersetuju 

 

Untuk mendapatkan perlindungan 

insurans persendirian sepanjang 

menjalani Perintah Khidmat 

Masyarakat selama tempoh yang 

telah termaktub. Saya memahami 

bahawa segala urusan berkaitan 

perlindungan insurans termasuk kos 

dan polisi adalah di bawah 

tanggungjawab saya. Saya bersedia 

untuk memberikan satu (1) salinan 

polisi insurans kepada pihak 

Jabatan Kebajikan Masyarakat. 

  

   Tidak Bersetuju 

 

Saya tidak bersetuju untuk 

mendapatkan perlindungan 

insurans dan tidak akan membuat 

apa-apa tuntutan kepada Jabatan 

Kebajikan Masyarakat sekiranya 

berlaku apa-apa kecederaan/ 

kecacatan/kematian disebabkan 

oleh kemalangan ke atas saya 

semasa menjalani Perintah 

Khidmat Masyarakat. 

 

 

Tandatangan : Saksi : 
 
 
 
 
 
 

 
Nama: Nama : 
No. K/P: No.K/P: 
Tarikh: Hubungan: 

 
 

         Dihadapan saya, 
 

   

 
(Nama Pegawai PKM & Cop Jawatan) 

                                    Tarikh: 
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PKM 10A (Pindaan 2018) 

                             

Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

Kepada 

 

 

(Ketua institusi/ penyelaras penempatan di JKM/Agensi Luar) 

 

Tuan/Puan, 

PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

Dengan segala hormatnya perkara di atas adalah dirujuk. 

2. Sukacita dimaklumkan bahawa pelatih PKM seperti di Lampiran A akan 

menjalani pelaksanaan Perintah Khidmat Masyarakat di tempat tuan/puan 

pada____________selama tempoh __________ jam mulai daripada ____________ 

hingga ____________. 

3. Sehubungan dengan itu, tuan/puan diminta untuk menyelaras dan menyediakan 

persiapan kelengkapan dan logistik agar dapat digunakan sewaktu program dijalankan. 

Kerjasama dan perhatian tuan/puan dalam perkara ini amatlah dihargai. 

 

Sekian, terima kasih. 

 

òBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò 

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

............................................. 

(PKMD/J/B/C) 
 

s.k.:  

Penyelaras PKM Negeri 
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PKM 10A (Pindaan 2018) 

 

 

Lampiran A 

 

SENARAI NAMA PELATIH PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

 

BIL NAMA 
NO KAD 

PENGENALAN  
NO TELEFON/ 

CATATAN 
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PKM 14A (Pindaan 2011) 

  

ADUAN PELANGGARAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

 

 

Nama Pelatih PKM :  

No. Kad Pengenalan : 

Tempoh Perintah :  jam agregat selama  bulan 

Baki Perintah :  jam agregat 

Mahkamah : 

Institusi penempatan : 

Kategori pelanggaran 

a)  Langgar Syarat Perintah ( ) 

b) Langgar Perintah ( ) 

Aduan Pelanggaran:-  

i. 

 
ii. 

  

iii. 
 
iv. 

Tindakan yang telah diambil i.  

ii.   

iii. 

iv 

Tandatangan Penyelia Lapangan : 

Nama & Jawatan : 

Tarikh : 
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PKM 15A (Pindaan 2018) 

LAPORAN PENYELIAAN HARIAN OLEH PENYELIA LAPANGAN 

Nama Pelatih PKM  : 

No.Fail   : 

Penempatan   :  

Jenis Aktiviti / Tugasan : 

Laporan Seliaan  : 

Bil Perkara 
Skor (tanda angka 

yang berkaitan. 1-5) 

1 Menepati masa. 1 2 3 4 5 

2 Menjalankan semua aktiviti yang ditetapkan. 1 2 3 4 5 

3 Mematuhi peraturan institusi JKM/PBT/Agensi Luar. 1 2 3 4 5 

4 Menghormati penyelia lapangan/kakitangan institusi JKM/PBT/Agensi Luar 1 2 3 4 5 

5 Disiplin dan kekemasan diri. 1 2 3 4 5 

6 Kerjasama 1 2 3 4 5 

7 Proaktif 1 2 3 4 5 

JUMLAH SKOR /35 

 

Skor: 

1 : Sangat Tidak Baik 
2 : Tidak Baik 
3 : Sederhana 
4 : Baik 
5 : Sangat Baik 

 

Ulasan Keseluruhan: 

 

______________________________________________________________________ 

(Ulasan berdasarkan skala di atas. Nyatakan alasan bagi skor yang rendah) 

............................................ 

(Penyelia Lapangan)  

Tarikh: 
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PKM 15C (Pindaan 2018) 

LAPORAN KEMAJUAN PELATIH PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

 

Nama Pelatih PKM : 

No.Fail  : 

Penempatan  : 

Laporan Seliaan : 

 

Bil Perkara 
Skor (tanda angka 
yang berkaitan 1-5) 

1 Menepati masa 1 2 3 4 5 

2 Menjalankan semua aktiviti yang ditetapkan 1 2 3 4 5 

3 Mematuhi peraturan institusi JKM/PBT/Agensi Luar 1 2 3 4 5 

4 
Menghormati penyelia lapangan/kakitangan institusi 
JKM/PBT/Agensi Luar 1 2 3 4 5 

5 Disiplin dan kekemasan diri 1 2 3 4 5 

6 Kerjasama 1 2 3 4 5 

7 Proaktif 1 2 3 4 5 

JUMLAH SKOR /35 

 

Skor: 

1 : Sangat Tidak Baik 
2 : Tidak Baik 
3 : Sederhana 
4 : Baik 
5 : Sangat Baik 
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PKM 15C (Pindaan 2018) 

 

8. Ulasan semasa kemajuan pelatih PKM; 

 

 

 

 

 

9. Rancangan tindakan; 

CTH; Rujuk pelatih kepada kaunselor untuk kaunseling individu atau kelompok. 

 

 

 

 

………………………………………. 

(Pegawai PKM D/J/B/C) 

Nama : 

Tarikh: 

 

10. Syor dan Ulasan Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/ 

Cawangan 

 

 

 

 

 

…………………………………………………………………………………. 
(PKMD/J/B/C) 

 

Nama: 

Tarikh: 
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PKM 16 (Pindaan 2018) 

                                                                     FORMAT BUKU DAFTAR                                                                   M/S 1 

NEGERI:ééééééééé..DAERAH /JAJAHAN/BAHAGIAN/CAWANGAN ééééééééééééééé 

 
BIL 

TARIKH 
DAFTAR NO. FAIL 

 
MAKLUMAT PESALAH NAMA WARIS: NO. TEL: TARIKH BICARA TARIKH JATUH 

HUKUM 

 
MAHKAMAH 

 
NO. KES 

    
NAMA   : 

     

 
K/P        : 

 
ALAMAT: 

 
NO.TEL  : 

 

M/S 2 

 
JENIS 

KESALAHAN/ 
SEKSYEN 

 
SYOR DAN 
HUKUMAN 

 
NAMA 

PENYELIA 
LAPANGAN 

 

NAMA 
PEGAWAI 

PKM 

PINDAH 
PELANGGARAN 

 

 
 

TAMAT 
 

TARIKH DIHANTAR 
SURAT/LAPORAN 

TAMAT PKM 
CATATAN 

 

TARIKH 
PINDAH 

NAMA 
DAERAH 

BARU 

TARIKH  
KONFERENSI 

KES 
 

KEPUTUSAN 
KONFERENSI KES 

TARIKH 
BICARA DAN 
KEPUTUSAN 
MAHKAMAH 

TARIKH 
TAMAT 

KATEGORI 
TAMAT 

MAHKAMA
H 

IBU 
PEJABAT 

 

SYOR : 
 
 
 

     

 
           Laporan Polis 

 
 

          Pemakluman ke 
          Mahkamah 
 
          Notis  
          Permohonan 

  

 
     Tamat   Jam 

Agregat 
         
        Pindah 
        
        Dalam penjara 
         
        Perubahan  
        Hukuman 
 
        Meninggal 
        dunia 

   

HUKUMAN: 
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PKM 18 (Pindaan 2018) 

LAPORAN PENILAIAN PELAKSANAAN PKM 

 

1. Nama Pelatih PKM   : 

2. No.Kad Pengenalan  : 

3. Mahkamah    : 

4. Kes No    : 

5. Tempoh Perintah   : 

6. Tempat Perintah Dilaksanakan : 

7. No Rujukan Fail   : 

8 Penilaian    : 

 

Penerangan 

Penilaian berdasarkan kepada empat (4) elemen iaitu kerjasama yang diberikan oleh 

pelatih PKM, pencapaian pelatih PKM dalam aktiviti yang telah ditetapkan, perubahan 

sikap pelatih PKM selama menjalani program PKM dan kemahiran yang didapati oleh 

pelatih PKM. Penilaian mengikut skala sama ada setuju atau tidak dengan kenyataan-

kenyataan yang berkaitan dengan Pesalah Muda. 

1) Amat Setuju 

2) Setuju 

3) Neutral 

4) Tidak Setuju 

5) Amat Tidak Setuju 

 

    

 

 

 

AMAT 

SETUJU 

SETUJU  NEUTRAL TIDAK 

SETUJU 
AMAT TIDAK  

SETUJU 

1 2 3 4 5 
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Sila bulatkan jawapan penilaian anda 

Kerjasama      

1) Kerjasama yang baik telah diberikan oleh Pelatih 

PKM dengan penyelia. 

1 2 3 4 5 

 
2) Kerjasama yang baik telah diberikan oleh Pelatih 

PKM dengan kakitangan institusi/PBT/Agensi. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

 
3) Kerjasama yang baik telah diberikan oleh Pelatih 

PKM dalam menepati masa. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

 
4) Kerjasama yang baik telah diberikan oleh Pelatih 

PKM dengan pelatih PKM yang lain yang melakukan 

kerja khidmat masyarakat di institusi/PBT/Agensi ini. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

 
5) Kerjasama yang baik telah diberikan oleh Pelatih 

PKM dalam mematuhi peraturan Institusi/ 

PBT/Agensi serta syarat-syarat perintah khidmat 

masyarakat yang telah ditetapkan. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

Pencapaian dalam Aktiviti 
     

1) Pelatih PKM berupaya melakukan kerja-kerja 

khidmat masyarakat dalam tempoh/masa yang telah 

ditetapkan. 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 
2) Pelatih PKM berupaya melakukan kerja-kerja 

yang diarahkan dengan sempurna. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

 
3) Pelatih PKM berupaya melakukan kerja-kerja 
yang diarahkan dengan pengawasan yang minimum. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 
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4) Pelatih PKM telah menunjukkan minat yang 

mendalam untuk kerja-kerja khidmat masyarakat di 

institusi ini. 

 
 
 

1 

 
 
 

2 

 
 
 

3 

 
 
 

4 

 
 

 
5 

 
5) Pelatih PKM telah menunjukkan usaha yang 

bersungguh-sungguh untuk menghabiskan tempoh 

kerja khidmat masyarakat yang ditetapkan oleh 

mahkamah. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

Perubahan Sikap 
     

1) Pelatih PKM telah menunjukkan sikap 

bertoleransi dengan penyelia/kakitangan di institusi/ 

PBT/Agensi ini. 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 
2) Pelatih PKM telah menunjukkan sikap yang 

positif seperti berbudi bahasa dan menghormati 

orang. 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
3)  Pelatih PKM telah menunjukkan rasa insaf atas 

kesalahan setelah melalui perlbagai kerja khidmat 

masyarakat di institusi/PBT/Agensi ini. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

 
4) Pelatih PKM telah berjaya meninggalkan sikap 

yang negatif setelah melalui proses kerja khidmat 

masyarakat di institusi/PBT/Agensi ini 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

 
5) Pelatih PKM telah berupaya membezakan di 

antara perkara yang positif dengan perkara yang 

negatif. 

 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 
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Kemahiran      

1) Pelatih PKM telah berjaya mempelajari 

kemahiran baru seperti kemahiran melakukan kerja 

pemuliharaan bangunan, tanah dan lanskap 

sepanjang melakukan kerja khidmat masyarakat di 

institusi/PBT/Agensi ini. 

 
 
 
1 

 
 
 
2 

 
 
 
3 

 
 
 
4 

 
 
 
5 

2) Pelatih PKM telah berjaya mempertingkatkan 

kemahiran diri. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

3) Pelatih PKM didapati telah menunjukkan minat 

untuk mempelajari kemahiran baru sepanjang 

mengikuti program ini. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

4) Pelatih PKM telah berjaya memberikan 

sumbangan untuk manfaat dan kebaikan di institusi/ 

PBT/Agensi ini. 

 

 
1 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
4 

 

 
5 

5) Pelatih PKM telah berjaya mempertingkatkan 

kemahiran interaksi. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 

BIL PERKARA MARKAH SKOR PERATUS (%) 

1 Kerjasama   

2 Pencapaian dalam aktiviti   

3 Perubahan Sikap   

4 Kemahiran   

JUMLAH   

 

Ulasan Keseluruhan oleh Penyelia Lapangan 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

………………………………………… 

(Tandatangan Penyelia Lapangan) 

Nama: 

Tarikh: 
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 PENILAIAN PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 
(Berkaitan Lampiran PKM 18) 

 
  

MENGIKUT  BAHAGIAN 

SKOR PERATUS 
5 100 
6 95 

7 90 

8 85 

9 80 
10 75 

11 70 
12 65 

13 60 

14 55 
15 50 

16 45 

17 40 

18 35 

19 30 

20 25 

21 20 

22 15 
23 10 

24 5 

25 0 
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PENILAIAN PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

(Berkaitan Lampiran PKM 18) 
KESELURUHAN 

SKOR PERATUS 

 

SKOR PERATUS 

20 100 61 48.75 

21 98.75 62 47.5 

22 97.5 63 46.25 

23 96.25 64 45 

24 95 65 43.75 

25 93.75 66 42.5 
26 92.3 67 41.25 

27 91.25 68 40 

28 90 69 38.75 

29 88.75 70 37.75 

30 87.5 71 36.25 
31 86.25 72 35 

32 85 73 33.75 

33 83.75 74 32.5 

34 82.5 75 31.25 

35 81.25 76 30 

36 80 77 28.75 

37 78.75 78 27.5 

38 77.5 79 26.25 

39 76.25 80 25 
40 75 81 23.75 

41 73.75 82 22.5 

42 72.5 83 21.25 

43 71.25 84 20 

44 70 85 18.75 

45 68.75 86 17.5 

46 67.5 87 16.25 

47 66.25 88 15 

48 65 89 13.75 

49 63.75 90 12.5 

50 62.5 91 11.25 

51 61.25 92 10 

52 60 93 8.75 

53 58.75 94 7.5 

54 57.5 95 6.25 

55 56.25 96 5 

56 55 97 3.75 

57 53.75 98 2.5 

58 52.5 99 1.25 

59 51.25 100 0 

60 50   
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BORANG PENILAIAN PELAKSANAAN PKM 

 

Nama Pelatih PKM: No. Kad Pengenalan: 

Alamat                   : No. Telefon              : 

Jenis Kesalahan    : Mahkamah Tempat perintah 

dilaksanakan            : 
Tempoh Kesalahan: 

 
Pelatih diminta untuk menjawab soalan 1-20 mengikut skala pemarkahan berikut: 

1. AMAT TIDAK SETUJU 2. TIDAK SETUJU 3. TIDAK PASTI 

4. SETUJU 5. AMAT SETUJU  

 

1. Pelaksanaan Perintah Khidmat Masyarakat mencapai objektif PKM iaitu 

hukuman, pemulihan dan penginsafan. 

1 2 3 4 5 

 

2. Aktiviti Perintah Khidmat Masyarakat memberi manfaat kepada saya. 

1 2 3 4 5 

 

3. Saya dapati nasihat yang diberikan sepanjang tempoh pelaksanaan PKM adalah 

berguna untuk masa hadapan saya. 

1 2 3 4 5 

 

4. Perintah Khidmat Masyarakat ini mewujudkan kesedaran kepada diri saya.  

1 2 3 4 5 

 

5. Saya berpuas hati dengan perkhidmatan yang telah diberikan oleh Penyelia 

Lapangan. 

1 2 3 4 5 
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6. Saya berpuas hati dengan perkhidmatan yang telah diberikan oleh Jabatan 

Kebajikan Masayarakat. 

1 2 3 4 5 

 

7. Perintah yang dikenakan telah menimbulkan minat kepada saya untuk 

melakukan kerja-kerja kemasyarakatan selepas ini. 

1 2 3 4 5 

 

8. Terdapat keinsafan yang mendalam di hati saya selepas menjalani PKM. 

1 2 3 4 5 

 

9. Saya tidak terfikir untuk mengulangi kesilapan lalu. 

1 2 3 4 5 

 

10. Saya memperolehi kemahiran yang lain daripada kemahiran sedia ada pada diri 

saya selepas tamat menjalani PKM. 

1 2 3 4 5 

 

11. Saya menyokong pelaksanaan PKM sebagai salah satu cara pemulihan pesalah 

muda dan wajar diteruskan. 

1 2 3 4 5 
 

12. Saya menyesal di atas kesalahan jenayah yang telah saya lakukan. 

1 2 3 4 5 
 

13. Program kerohanian yang disediakan di dalam PKM amat memberi pengajaran 

kepada saya. 

1 2 3 4 5 

 

14. Saya akan membantu JKM dalam apa-apa program PKM akan datang sekiranya 

dipanggil. 

1 2 3 4 5 
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15. Saya berpuas hati dengan kemudahan yang JKM sediakan dalam pelaksanaan 

PKM. 

1 2 3 4 5 

 

16. Sekiranya diberi peluang, saya akan menjadi sukarelawan kebajikan setelah 

tamat pelaksanaan PKM. 

1 2 3 4 5 

 

17. PKM benar-benar membantu saya kembali ke pangkuan keluarga saya. 

1 2 3 4 5 

 

18.  Program pemulihan dan penginsafan membantu saya menjadi insan yang lebih 

baik.  

1 2 3 4 5 

 

19.  Aktiviti kemasyarakatan yang saya laksanakan membuatkan saya rasa lebih 

bertanggungjawab terhadap diri, keluarga dan masyarakat.  

1 2 3 4 5 

 

20. Saya tidak berasa kecewa, walaupun pelaksanaan PKM telah mengambil masa 

lapang saya. 

1 2 3 4 5 

 

MARKAH SKOR PERATUS (%) 
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MARKAH PENILAIAN BORANG PELAKSANAAN PKM 18A 

KESELURUHAN 
SKOR PERATUS 

 

SKOR PERATUS 
20 20 61 61 
21 21 62 62 

22 22 63 63 
23 23 64 64 
24 24 65 65 

25 25 66 66 
26 26 67 67 
27 27 68 68 

28 28 69 69 
29 29 70 70 
30 30 71 71 

31 31 72 72 
32 32 73 73 
33 33 74 74 

34 34 75 75 
35 35 76 76 
36 36 77 77 

37 37 78 78 
38 38 79 79 
39 39 80 80 
40 40 81 81 
41 41 82 82 

42 42 83 83 
43 43 84 84 
44 44 85 85 

45 45 86 86 
46 46 87 87 
47 47 88 88 

48 48 89 89 
49 49 90 90 
50 50 91 91 

51 51 92 92 
52 52 93 93 
53 53 94 94 

54 54 95 95 
55 55 96 96 
56 56 97 97 
57 57 98 98 
58 58 99 99 

59 59 100 100 
60 60   
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LAPORAN SIASATAN PELANGGARAN PKM 

 

Bahawa saya _________________________ No. K/P__________________________ 

Jawatan (hakiki) ________________________ bagi Daerah/Jajahan/Bahagian/ 

Cawangan_________________telah membuat siasatan ke atas 

_______________________ pada ________________. 

 

Didapati Pelatih: (Tandakan ã ) 

i. ( )  Tidak hadir untuk melaksanakan PKM 

ii. ( )  Gagal menamatkan jam agregat dalam tempoh ditetapkan 

iii. ( )  Melanggar syarat-syarat PKM 

iv. ( )  Lain-lain (Nyatakan)    

 

Kronologi Kes Pelanggaran; 

Bil Tarikh/Masa Tempat Tindakan 

1. 

 

 

2. 

11.5.2018 / 2.30ptg 

 

 

15.5.2018 / 10.00pg 

RSK Cheng 

 

 

Rumah Pelatih di Cheng 
Melaka 

Pelatih tidak hadir; telah 
dihubungi melalui 
telefon; surat amaran 

 

Lawatan ke rumah 

 

*sertakan lampiran siasatan, 

catatan buku diari, surat amaran 
dan lain-lain dokumen berkaitan 
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Ulasan Pegawai PKM Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan 

 

 

 

 

 

 

Tandatangan: .................................................. 

Nama : 

Tarikh : 

 

 

Ulasan dan Sokongan 

Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan 

 

 

 

 

 

 

Tandatangan: .................................................. 

Nama : 

Tarikh : 
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LAPORAN PELANGGARAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 
 
 

1. Butir Pelatih PKM 
 

1.1 Nama : X BIN Y 

1.2 No. KP : 001010-00-0001 

1.3 Alamat : No 111, Jalan Kaloi 05, Taman Permai, 

Seremban,Negeri Sembilan. 

1.4 Nama institusi penempatan : Taman Sinar Harapan, Seremban. 

1.5 Tempoh PKM : 200 Jam Agregat/1 Tahun 

1.6 Tarikh pelaksanaan : 01 Oktober 2017 – 01 Oktober 2018 

 
 

2. Jenis Pelanggaran ( Tandakan √ ) 

i. ( ) Tidak hadir untuk melaksanakan PKM. 

ii. ( √ ) Gagal menamatkan jam agregat dalam tempoh ditetapkan. 

iii. ( √ ) Melanggar syarat-syarat PKM. 

iv. ( ) Lain-lain (Nyatakan/gunakan lampiran jika perlu). 
 
 

 
 

3. Penjelasan Pelanggaran 
 

Pelatih telah dijatuhkan hukuman untuk melaksanakan Perintah Khidmat 

Masyarakat di bawah seliaan Jabatan Kebajikan Masyarakat pada 01 Oktober 2017 

dalam tempoh satu (1) tahun. Walau bagaimanapun, pelatih gagal untuk 

melaksanakan perintah tersebut dalam tempoh yang telah ditetapkan. Oleh itu, 

pelatih didapati dengan sengaja telah melanggar perintah yang dijatuhkan terhadap 

pelatih. 

 

4. Tindakan Pegawai PKM D/J/B/C 

Pihak Pegawai PKM D/J/B/C telah membuat beberapa tindakan bagi mengesan 

dan memberi peringatan kepada pelatih supaya datang melaksanakan Perintah 
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Khidmat Masyarakat semasa tempoh perintah masih berkuat kuasa. Walau 

bagaimanapun, pelatih masih gagal untuk melaksanakan perintah yang ditetapkan 

kepadanya. Antara tindakan-tindakan yang telah diambil adalah menghubungi 

pelatih, membuat lawatan ke rumah, menghantar surat peringatan serta membuat 

Laporan Polis atas kegagalan pelatih menyempurnakan perintah yang telah 

ditetapkan.  

 
5. Ulasan dan Cadangan 

Pihak Jabatan telah berusaha untuk memastikan pelatih menyempurnakan perintah 

yang telah ditetapkan. Namun begitu, pelatih tidak menggunakan peluang yang 

telah diberikan dan ingkar terhadap perintah yang ditetapkan. 

Oleh itu, adalah dicadangkan supaya kes ini dibawa semula ke mahkamah untuk 

tindakan lanjut atas kegagalan pelatih melaksanakan perintah yang telah 

ditetapkan oleh pihak mahkamah. Pegawai PKM D/J/B/C adalah dikehendaki 

menyediakan dokumentasi pelatih yang lengkap untuk dikemukakan kepada pihak 

mahkamah. 

Tandatangan : ............................................... 

                         (Penyelaras PKM Negeri) 

Nama : 

Tarikh : 

 

Ulasan dan Sokongan Pengarah Kebajikan Masyarakat Negeri. 

 

 

 

Tandatangan : ................................................................ 

                                  (Pengarah Kebajikan Masyarakat Negeri) 

Nama : 

Tarikh : 
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LAPORAN PENAMATAN 

PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT DIBAWAH PERUNTUKKAN 

SEKSYEN 293 (1)(e) KANUN PROSEDUR JENAYAH (AKTA 593) 

 

1. Butir Pelatih PKM 

1.1 Nama : 

1.2 No. KP : 

1.3 Alamat : 

1.4 Nama Institusi/PBT/Agensi Penempatan : 

1.5 Mahkamah : 

1.6 Kes No.  : 

1.7 Tempoh PKM : 

1.8 Tarikh Pelaksanaan : 

2. Program yang Dilaksanakan 

 

 

 

3. Penilaian Pelaksanaan PKM (Lampiran PKM 18 - Pindaan 2018 sebagai 

panduan) 

 

SKOR KESELURUHAN PERATUSAN (%) KESELURUHAN 

  

 

BIL PERKARA MARKAH SKOR PERATUS (%) 

1 Kerjasama   

2 Pencapaian dalam aktiviti 
  

3 Perubahan Sikap   

4 Kemahiran   
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4. Laporan Penafsiran Alat Ujian oleh pegawai Psikologi/Kaunselor adalah 
seperti dilampirkan. 

 

5. Penilaian Pelaksanaan PKM oleh pelatih PKM (Lampiran PKM 18A - Pindaan 

2018 sebagai panduan) 

MARKAH SKOR PERATUSAN (%) 

  

 

6. Ulasan Pagawai PKM Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan 
 

 

 

  

Tandatangan : ................................................  

                                            (Pegawai PKM D/J/B/C) 

Nama : 

Tarikh  

 

7. Ulasan Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/ 

Cawangan 

 

 

 

 

Tandatangan : ................................................ 

            (Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan) 

Nama : 

Tarikh : 
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                            Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

 

 

Kepada 

 

 

 

 PPKM Daerah/Bahagian (baru) 

 

Tuan/Puan, 

 

MAKLUMAN PERPINDAHAN PELAKSANAAN PKM  

PELATIH PKM: 

 

Dengan hormatnya saya merujuk perkara di atas. 

2.  Harap maklum bahawa penama di atas telah diperintahkan oleh mahkamah 

 ___________________________ untuk menjalani Perintah Khidmat Masyarakat 

di______________      selama tempoh    ______________  jam mulai dari __________   

hingga______________. 

 

3.  Penama telah mengemukakan hasratnya untuk menjalani perintah tersebut di 

_________________ atas sebab-sebab yang berikut: 

 

 I. 

 II. 

 III. 
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ATAU 

 

3. Penama   tersebut   telah   melaksanakan   Perintah   Khidmat   Masyarakat 

selama tempoh     _______________    jam. Perintah tersebut tidak dapat 

diteruskan di ____________________ atas sebab-sebab berikut: 

_________________________________________________________ 

4.  Bersama-sama ini disertakan salinan fail berkaitan pelatih PKM di atas untuk 

tindakan lanjut. 

 I. 

 II. 

 III.  

Kerjasama dan perhatian tuan/puan dalam perkara ini amatlah dihargai. 

 

Sekian, terima kasih. 

ñBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò 

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

................................................ 

Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah (asal)  

s.k.: 

Mahkamah 

Penolong Pengarah PKM Negeri (asal) 

Penolong Pengarah PKM Negeri (baru) 

Pelatih PKM 

Fail kes 
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Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan  

                             

Kepada, 

 

 

PPKM Daerah/Bahagian asal 

 

Tuan/Puan, 

PERPINDAHAN PELAKSANAAN PKM  

PELATIH PKM: 

NO KAD PENGENALAN 

 

Perkara di atas adalah dirujuk. 

2. Harap maklum bahawa permohonan tuan/puan berkenaan perpindahan tempat  

pelaksanaan bagi Pelatih  PKM  yang bernama  :  __________________  No.Kad 

Pengenalan _________________   selama tempoh _________ jam mulai _______ 

hingga ____________ telah diterima dan diambil tindakan. 

 

Kerjasama dan perhatian tuan/puan dalam perkara ini amatlah dihargai. 
 

Sekian, terima kasih. 

òBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò 

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

................................................ 

Pegawai Kebajikan Masyarakat Daerah (baru)  

s.k.: 

Penyelaras PKM Negeri (asal) 

Penyelaras PKM Negeri (baru) 
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                             Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

 

Kepada 

 

 

 

(Mahkamah yang mengeluarkan waran) 

 

Yang Arif/Tuan/Puan, 

MAKLUMAN PENAMATAN PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

Nama : 

No.K/P : 

No. Kes :  

Mahkamah : 

 

Dengan segala hormatnya merujuk kepada perkara di atas. 

2.    Adalah dimaklumkan bahawa pelatih tersebut di atas telah dihadapkan ke 

Mahkamah___________pada __________ dan telah diperintahkan melakukan Khidmat 

Masyarakat (PKM) dibawah perenggan 293(1)(e) Kanun Prosedur Jenayah (Akta 593). 

3. Pelatih telah tamat melakukan PKM selama _________ jam aggregat dalam 

tempoh ___________bulan pada_____________. Bersama-sama ini disertakan 

Salinan Waran Perintah untuk tindakan Yang Arif/tuan/puan selanjutnya 

 

Kerjasama dan perhatian tuan/puan dalam perkara ini amatlah dihargai. 
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PKM 31 (Pindaan 2018) 

 

Sekian, terima kasih. 

ñBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò  

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

.............................................................. 

(Pegawai Kebajikan masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan) 

s.k.: 

Pengarah Negeri  

Pelatih 
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PKM 32  

                              

                           Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

 

 

Kepada, 

Pengarah Bahagian Perintah Khidmat Masyarakat 

Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia 

Putrajaya 

 

Tuan/Puan, 

MAKLUMAN PENAMATAN PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

Nama  : 

No. K/P : 

No.Kes : 

Mahkamah : 

 

Dengan segala hormatnya merujuk kepada perkara di atas. 

2.       Adalah   dimaklumkan   bahawa   pelatih di atas telah dihadapkan ke 

Mahkamah ______________ pada ________________ dan telah diperintahkan 

melakukan Perintah Khidmat Masyarakat (PKM) di bawah perenggan 293(1)(e) Kanun 

Prosedur Jenayah (Akta 593). 

3.     Pelatih telah tamat melakukan PKM selama _________jam agregat dalam 

tempoh_________bulan, pada __________. Bersama-sama ini disertakan lampiran-

lampiran berikut untuk perhatian Tuan/Puan selanjutnya: PKM 18A-Pindaan 2018 dan 

PKM 21-Pindaan 2018. 

 

 

 



 

PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018)           99 
 

PKM 32  

 

 

 

 

3.1 Laporan Penilaian Pelaksanaan PKM (Lampiran PKM 18-Pindaan 2018); 

3.2 Borang Penilaian Pelaksanaan PKM (Lampiran PKM 18A -Pindaan 2018): 

3.3 Laporan Penamatan Pelaksanaan Perintah Khidmat Masyarakat (Lampiran 

PKM 21 – Pindaan 2018) 

 

Kerjasama dan perhatian tuan/puan dalam perkara ini amatlah dihargai. 

 

Sekian, terima kasih. 

 

ñBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò  

 

Saya yang menjalankan amanah,  

 

 

.............................................................. 

(Pegawai Kebajikan masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan) 

s.k.:  

Pengarah Negeri 

 

 

 

 

 

 

 



 

PTO DAN ARAHAN KERJA PKM PESALAH MUDA (PINDAAN 2018)           100 
 

PKM 33 (Pindaan 2018) 

LAPORAN SOSIAL PESALAH MUDA 

 

No. Rujukan Fail   : 

Mahkamah   :  

No. Kes Mahkamah  :  

Tarikh Bicara  : 

Report Polis   : 

Pertuduhan   : 

 

 

Keputusan Mahkamah : 

 

 

 

 

2.0 BUTIR-BUTIR PERIBADI: 

2.1 Nama  : 

2.2 Kad Pengenalan : 

2.3 Tarikh Lahir  : 

2.4 Jantina  : 

2.5 Umur Semasa Kejadian     : 

2.6 Umur Semasa Jatuh Hukum : 

2.7 Keturunan  : 

2.8 Agama  : 

2.9 Warganegara : 

2.10 Jenis Kecacatan : 

2.11 Alamat  :  

2.12  No Telefon  : 
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PKM 33 (Pindaan 2018) 

3.0 LATAR BELAKANG KELUARGA/PENJAGA 

3.1 Bapa Kandung  : 

3.2 Ibu Kandung    : 

3.3 Penjaga   : 

3.4 Adik Beradik Kandung :  

3.3.1- 

4.0 KEADAAN RUMAH DAN PERSEKITARAN: 

 

5.0 KEADAAN EKONOMI: 

 

6.0 PERIHAL PENAMA 

6.1 Kesihatan 

6.2 Persekolahan/Pendidikan 

6.3 Pekerjaan 

6.4  Kemahiran  

6.5 Tingkah Laku Dan Keperibadian 

6.6 Hubungan Dengan Ahli Keluarga 

6.7 Pergaulan Dan Aktiviti 

6.8 Rekod Kesalahan (Mahkamah) 

6.9 Hal-Hal Lain 

7.0 PANDANGAN DAN SYOR 

Dengan izin umur pesalah bukan lagi Pesalah Muda ketika jatuh hukum berdasarkan 

tafsiran seksyen 2, Kanun Tatacara Jenayah _________sehubungan itu 

_____________, pesalah terkecuali daripada perintah PKM_____________ 

Sekian, dikemukakan untuk pertimbangan Yang Arif,  

Tandatangan:……………………………. 

Nama Penuh : Sarimah binti Ahmad 

Cop Jawatan : Pegawai Perintah Khidmat Masyarakat Daerah Seremban 

Tarikh  : 26 Mac 2018 
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PKM 40 (Pindaan 2018) 

 

CONTOH ISI KANDUNGAN LAPORAN POLIS  

 

Saya telah melakukan semakan jadual pelaksanaan PKM, didapati pelatih 

Nama__________________No. KP_________________telah gagal mematuhi syarat-

syarat sepertimana yang telah ditetapkan di dalam Perintah PKM yang telah 

dikeluarkan oleh Mahkamah bertarikh____________ (jelaskan jenis perlanggaran ï 

contoh, masa yang diarahkan dan baki jam agregat) 

Pelatih juga telah ________________kali diberikan surat peringatan untuk 

menjelaskan kenapa pelatih tidak dapat menghadirkan diri pada masa dan tempat yang 

telah ditetapkan namun pihak JKM tidak menerima apa-apa penjelasan daripada pelatih 

sehingga laporan polis ini dibuat. 

Tujuan laporan ini dibuat adalah untuk makluman kepada pihak polis dan 

mahkamah kerana pelatih tersebut kerana telah melanggar perintah 

mahkamah______________ nombor  waran ________________yang telah dikeluarkan 

pada ____________ (tarikh) ____________.  

 

Sekian, laporan saya. 

 

____________________ 
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PKM 41 

 

                             Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

 

 

Kepada 

 

 

 

(Mahkamah yang mengeluarkan waran) 

 

Yang Arif/Tuan/Puan, 

MAKLUMAN PELANGGARAN PELAKSANAAN PERINTAH KHIDMAT MASYARAKAT 

Nama : 

No.K/P : 

No. Kes :  

Mahkamah : 

 

Dengan segala hormatnya merujuk kepada perkara di atas. 

2.      Adalah dimaklumkan bahawa penama di atas telah dihadapkan ke Mahkamah 

_____________ pada __________ dan telah diperintahkan melaksanakan Perintah 

Khidmat Masyarakat (PKM) di bawah perenggan 293(1)(e) Kanun Prosedur Jenayah 

(Akta 593). 

3. Penama telah gagal mematuhi syarat-syarat/perintah dalam pelaksanaan 

Perintah Khidmat Masyarakat.  

4.  Bersama-sama ini disertakan salinan dokumen-dokumen berkenaan untuk 

tindakan Yang Arif/tuan/puan selanjutnya. 

a) Waran Perintah PKM 

b) Arahan PKM (Rujuk PKM 6 - Pindaan 2018) 
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PKM 41 

c) Jadual Pelaksanaan PKM (Rujuk PKM 7 - Pindaan 2018) 

d) Laporan Polis (Rujuk PKM 40 - Pindaan 2018) 

e) Aduan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 14A - Pindaan 2011) 

f) Laporan Siasatan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 19 - Pindaan 2018) 

g) Laporan Pelanggaran PKM (Rujuk PKM 20 - Pindaan 2018) 

 

Dipanjangkan untuk makluman dan tindakan pihak Yang Arif/tuan/puan. 

 

Sekian, terima kasih. 
 
ñBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò  

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

.............................................................. 

(Pegawai Kebajikan masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan) 

s.k.: 

Pengarah Bahagian PKM 

PUU, JKM 

Penyelaras PKM Negeri 

PKMD Asal 
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PKM 42 

 

                               Kepala surat: JKMN/Daerah/Jajahan/Bahagian atau Cawangan 

 

 

 

Kepada 

 

 

 

(                 Alamat pelatih                        ) 

 

Tuan/Puan, 

SURAT PERINGATAN KETIDAKHADIRAN PELAKSAAN PERINTAH KHIDMAT 

MASYARAKAT 

 

Nama :__________________________________ 

No.K/P :__________________________________ 

No. Kes :__________________________________ 

 

Dengan segala hormatnya merujuk kepada perkara di atas. 

2.  Adalah dimaklumkan bahawa tuan/puan telah dikenakan Perintah Khidmat 

Masyarakat (PKM) di bawah perenggan 293 (1)(e) Kanun Prosedur Jenayah (Akta 593) 

____________ jam agregat pada _______________.  

3. Tuan/puan telah gagal hadir untuk melaksanakan Perintah Khidmat Masyarakat 

pada __________,__________,___________(tarikh ketidakhadiran). 

4.  Sehubungan dengan itu, tuan/puan dikehendaki hadir ke PKMD___________ 

dengan kadar segera dalam tempoh empat belas (14) hari daripada tarikh surat ini 

dikeluarkan. Kegagalan untuk hadir akan dikenakan tindakan undang-undang.  
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PKM 42  

 

Dipanjangkan untuk makluman dan tindakan pihak tuan/puan. 

 
 
Sekian, terima kasih. 
 
ñBERKHIDMAT UNTUK NEGARAò  

 

Saya yang menjalankan amanah, 

 

.............................................................. 

(Pegawai Kebajikan masyarakat Daerah/Jajahan/Bahagian/Cawangan) 
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 DISEDIAKAN OLEH:   

Bahagian Perintah Khidmat Masyarakat,  

Ibu Pejabat Putrajaya. 


