CARTA ALIR PERMOHONAN

Rakyat menghubungi Bilik Gerakan JKM /Talian Kasih/

media sosial/rujukan pemimpin tempatan

¥
Aduan diterima oleh Bilik Gerakan JKM dan disalurkan kepada
PKMD berkenaan (LAMPIRAN A)

¥
PKMD menghubungi Skuad Prihatin Negara bagi
tujuan penyaluran Bakul Prihatin Negara kepada rakyat

A 4
Skuad Prihatin Negara hadir ke PKMD dan terima Bakul Prihatin
Negara daripada PKMD

A 4
Agihan Bakul Prihatin Negara dilaksanakan oleh
Skuad Prihatin Negara kepada pengadu

¥
Skuad Prihatin Negara membuat google form Akuan Penerimaan
daripada pengadu/penerima Bakul Prihatin Negara

A 4
Skuad Prihatin Negara submit_google form Akuan Penerimaan
kepada PKMD setelah selesai membuat agihan

A 4
PKMD membuat pelaporan harian agihan Bakul Prihatin Negara
berdasarkan Akuan Penerimaan Bakul Prihatin Negara

A 4

JKMN/PKMD memajukan Laporan Harian Agihan Bakul Prihatin

Negara kepada pihak urus setia JKM Putrajaya




